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1 INTRODUCAO

Com a missdo precipua de formar cidaddos — religiosos e civis — numa perspectiva
ético-crista, voltada para o desenvolvimento humano, a Faculdade Arquidiocesana de Mariana
Dom Luciano Mendes de Almeida, cddigo 2475, é uma instituicdo privada sem fins
lucrativos. Localizada na Rodovia dos Inconfidentes, km 108, Mariana MG, é mantida pela
Fundacdo Marianense de Educacdo, entidade civil, sem fins lucrativos e de carater
filantropico, sediada na Rua Cbénego Amando, n. 278, Chéacara, Mariana-MG (CNPJ
22.390.686/0001-07).

Com uma longa histéria de dedicacdo ao ensino, passando por etapas sucessivas de
expansdo e desenvolvimento até chegar a criacdo dos Institutos de Filosofia e de Teologia Sdo
José, a Arquidiocese de Mariana abriu novas perspectivas de a¢do no campo da educacgdo
criando a Faculdade Arquidiocesana de Mariana — FAM, em Assembleia Geral da Fundagao
Marianense de Educacdo, Entidade Mantenedora, realizada no dia 06 de abril de 2002.
Vinculada a histéria do Seminario de Mariana, é o estabelecimento pioneiro de instrucédo e
educacdo em Minas Gerais, fundado em 20 de dezembro de 1750, pelo primeiro bispo de
Minas, Dom Frei Manoel da Cruz. A FAM, hoje denominada também Faculdade
Arquidiocesana “Dom Luciano Mendes de Almeida”, ampliou o campo de atuagdo da
Arquidiocese, favorecendo a formacdo da juventude numa perspectiva ético-crista.

Credenciada pelo Ministério da Educacdo por meio da Portaria N° 2.486, de 12 de
setembro de 2003, com 0 seu primeiro curso autorizado pela Portaria pela Portaria N° 2.487,
de mesma data, a FAM iniciou suas atividades académicas em janeiro de 2004, quando se
realizou o primeiro processo seletivo do curso de Bacharelado em Filosofia.

Em 2007, a Instituicdo passou a ser designada também pelo nome de Faculdade
Arquidiocesana “Dom Luciano Mendes de Almeida”, em honra ao saudoso arcebispo de
Mariana, fundador da Faculdade que hoje leva o seu nome. Em 2008, foi instituida a
Comenda Dom Luciano para agraciar pessoas comprometidas com a educacdo e a
responsabilidade social, com a sua outorga para os primeiros homenageados, declarando a
data de 27 de agosto como Dia da Faculdade, a ser comemorada, anualmente, por toda a
comunidade académica. Na mesma ocasido foi apresentada a bandeira oficial da Faculdade,
inspirada no brasdo de Dom Luciano.

No dia 19 de margo de 2009 foi assinada pelo MEC a Portaria n° 384 reconhecendo o
curso de Filosofia da Faculdade Arquidiocesana de Mariana. A publicacdo no Diario Oficial

da Unido se deu no dia 20 de mar¢o de 2009. Até essa data, 52 alunos ja haviam concluido o



curso de Filosofia na FAM. Em 21 de dezembro de 2012, houve a renovacdo do
reconhecimento do curso de filosofia, tendo sido publicada no Diario Oficial da Unido do dia
02 de janeiro de 2013.

Além do curso de Bacharel em Filosofia, a FAM ja ofereceu, ao longo desses anos,
dois cursos de Pds-graduacdo Lato Sensu: Ciéncia da Religido (2004) e Historia da Arte Sacra
(2012). Também ofereceu alguns cursos de extensao, dentre eles destacam-se: Atendimento
ao Publico e Psicologia Empresarial, Teologia, Filosofia, Libras e Pastoral catequética. No
ano de 2015, referente a este Relatorio Parcial, a FAM continuou oferecendo o curso de
Bacharel em Filosofia e os cursos de extensdo em Teologia Cristas, Filosofia para todos,
Libras e Psicologia Relacional. Em parceria com o Regional Leste Il da CNBB, a FAM
promoveu um Semindrio de Arte Sacra, com duracdo de 05 dias, em Cachoeira do Campo. A

FAM, também, proporciona, anualmente, o Simpdsio Filoséfico-teoldgico.

1.1 Composicdo da CPA

A CPA (Comissdo Propria de Avaliacdo) da Faculdade Arquidiocesana de Mariana
(FAM) foi instituida em atendimento ao que preceitua a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004,
que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES). Constitui
6rgdo colegiado de coordenacdo do processo de autoavaliagcdo da IES (Instituicdo de Ensino
Superior), com autonomia de ac¢do em relacdo aos 6rgaos colegiados existentes na Instituicao.

A CPA-FAM tem por finalidade a implementacdo do processo interno de
autoavaliacdo da FAM. Ao promover a avaliacdo interna, a CPA deverd utilizar
procedimentos e instrumentos diversificados, respeitando as especificidades de suas
atividades, e assegurando: 1) a analise das dimensdes que integram a IES; 2) a divulgacdo dos
procedimentos, dados e resultados dos processos avaliativos; 3) o respeito a identidade da
IES; 4) a participacdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo da FAM, bem
como de representantes da sociedade civil.

A Auto Avaliacdo Institucional € um processo permanente de construcdo e formacéo,
que busca o aperfeicoamento das praticas da IES. A avaliacdo institucional constitui, portanto,
uma ferramenta valiosa que permite demonstrar as peculiaridades da instituicdo ressaltando
suas fragilidades e potencialidades, ao mesmo tempo, que oferece a IES rumos para realizar

as mudancas necessarias para alcangar resultados significativos.



A CPA-FAM é composta de um representante de cada segmento da IES: corpo
docente, corpo discente, corpo técnico-administrativo e um representante da comunidade civil
organizada. Cada representante dos segmentos da IES € eleito entre seus pares. O
representante da sociedade civil organizada é convidado pelo Diretor Geral. Além do
representante, também é escolhido um suplente. O mandato de todos os membros é de dois
anos.

No inicio do ano de 2015 aconteceu a eleicdo de novos membros, conforme previsto,
puma vez que havia terminado 0 mandato dos membros anteriores. Aconteceu, também, que o
representante do corpo docente, que foi eleito em 2015, saiu da CPA pelo fato de ter sido
aprovado para cursar o doutorado na Francga. Devido a isso foi providenciada a substituicdo do

mesmo, de acordo com as normas vigentes.

Atuais representantes:

Nome (assinalado com um * 0 nome do coordenador da CPA) Funcéo

Jodo Paulo Rodrigues Pereira * Docente

Silmara Gléria Viana Moreira Técnica-administrativa
Fabio Avelar Salmen Comunidade externa
Carlos Heitor Fidélis Discente

1.2 Planejamento Estratégico de Autoavaliacéo

No ano de 2015, a CPA-FAM passou por um processo de reformulagdo por causa de
duas circunstancias: primeiro, pela escolha de novos representantes de cada segmento da IES,
devido ao término do mandato dos membros anteriores; segundo, a FAM, no intuito de se
aperfeicoar, contratou uma empresa de consultoria que proporcionou novos horizontes em
relacdo a funcéo e ao trabalho da CPA desenvolvido na FAM. Isso fez com que a CPA, além
de dar continuidade ao processo de avaliagcdo institucional que vinha sendo desenvolvido,
pode aprimora-lo. Por isso, ao longo do ano de 2015, além de se reunir para discutir a
sensibilizagdo da comunidade, a reviséo, a melhoria das avaliagdes institucionais e a forma de
divulgacdo dos resultados das mesmas, a CPA-FAM reuni-se, algumas vezes, com a

consultoria no intuito formativo, visando, assim, a melhoria do trabalho avaliativo na IES.



Cronograma das atividades da CPA 2015-2016

Acdes e reunides Datas

Analise dos 03 Ultimos relatorios enviados a0 MEC Junho/2015
Encontros com o consultor: “Informag@es gerais a respeito da CPA” 01/06/2015
Reunido: Organizacéo das avaliagdes institucionais Outubro/2015
Reunido: Organizacdo das avaliagdes institucionais e sensibilizagdo Outubro/2015
Encontro com o consultor: “Analise do regulamento da CPA” 10/11/2015
Sensibilizacdo da comunidade 15/11/2015
Avaliacdo dos professores do 1° semestre (feita pelos alunos) 17/11/2015
Avaliagio Institucional 20/11/2015
Avaliacéo dos professores 2° semestre (feita pelos alunos) 24/11/2015
Avaliacéo do curso de filosofia 28/11/2015
Reuni#o: sobre as avaliages feitas no semestre e sobre a divulgagéo. Dezembro/2015
Elaborago do relatério parcial de autoavaliac&o institucional do FAM Fevereiro/2016
Analise do relatorio que sera enviado para o0 MEC e planejamento das 16/03/2016
atividades para o0 ano de 2016.

glr:/oulbgaa}s(éagodl% )rzl::gr;ocgzxﬁlnaildgz ;utoavallagao institucional da FAM Abril de 2016

Esse “relatorio parcial” estd fundamentado no PDI da FAM, visando respeitar a
identidade da mesma, e na avaliacdo Institucional, aplicada em 2015, com participacdo dos
docentes, discentes, técnico-administrativos e comunidade civil organizada. A partir dessas

avaliacdes, a FAM pdde perceber suas fragilidades e potencialidades.

2 METODOLOGIA

A CPA promoveu, em 2015, a avaliacdo institucional, que teve por objetivo avaliar e
analisar todas as dimensdes da FAM. Assim foram elaborados e aplicados quatro
guestionarios, respeitando todos 0s segmentos da FAM: corpo discente, corpo docente, corpo
técnico-administrativo e a sociedade civil organizada (comunidade externa). Além da
avaliacdo institucional, foi elaborada e aplicada a avaliagdo do curso de Bacharel em Filosofia
e a avaliacdo do corpo docente - estas foram aplicadas somente para os discentes.

Antes das avaliacbes, a CPA fez o trabalho de sensibilizacdo da comunidade

académica, divulgando as avaliagdes, bem como sensibilizando a comunidade sobre a



importancia da autoavaliagdo institucional para o desenvolvimento da IES. Os membros da
CPA passaram nas salas de aulas da graduacéo sensibilizando e convidando os discentes para
responderem o formulario de autoavaliacdo institucional. Foi, também, enviado a toda
comunidade, corpo docente, corpo discente e corpo técnico-administrativo, um e-mail
convidando a todos para participarem do processo avaliativo da FAM. Além disso, foi fixado
no mural central da FAM um aviso sobre as avaliagdes. Os representantes da comunidade
externa foram convidados via telefone e os questionarios foram enviados por e-mail.

A CPA, no ano 2015, utilizou-se de questionarios, disponibilizados eletronicamente no
site da FAM, como instrumento de coleta de dados, considerando que 0s mesmos possibilitam
qualificar, com melhor exatiddo, as dimensdes da FAM, e, a0 mesmo tempo, facilita a
apresentacdo e a interpretacdo dos resultados. As questdes foram elaboradas objetivando
abranger os cinco eixos avaliativos que contemplam as dez dimensdes propostas pelo
SINAES, bem como o PDI da institui¢do, visando respeitar sua identidade.

A metodologia utilizada para a realizacdo desse “relatério parcial”, bem como para a
analise dos dados, adotou tanto a pesquisa quantitativa, sendo que se considerou na analise
dos dados a porcentagem de respostas dadas a cada conceito, como a qualitativa, sendo que as
respostas das questdes aplicadas eram dadas por cinco conceitos (insuficiente, regular, bom,
muito bom, excelente). Apds a coleta dos dados, estes foram organizados e analisados por
meio da média aritmética ponderada e de gréficos. Portanto, para o desenvolvimento da
avaliacdo, a CPA foi subsidiada por um trabalho de pesquisa que articulou dados estatisticos,
levantados por meio de questionarios.

Para a analise dos resultados obtidos, respostas “insuficiente” e “regular”, atribuidas
aos questionamentos, foram consideradas como fragilidades da FAM. E respostas “muito
bom” e “excelente” foram consideradas como potencialidades da FAM. Ja a resposta “bom”,
por ndo ser nem fragilidade, nem potencialidade, foi considerada como “ponto de atencdo” a

ser observada no intuito de fortalecé-la para se tornar uma potencialidade.

3 DESENVOLVIMENTO

A tabela a seguir mostra o quantitativo de respondentes e seus respectivos percentuais

de participagdo no processo de autoavaliagéo.

NO TOTAL DE N° DE
SEGMENTO PESSOAS RESPONDENTES | TERCENTUAL

Discentes 46 21 46%




Docentes 16 8 50%

Téc. Administrativos 8 8 100%

Comunidade externa 12 10 83%
Total 82 57

3.1 Analise dos Dados e das Informacoes

A seguir, apresentaremos e analisaremos os dados coletados com as avaliagdes
institucionais do ano de 2015. Esses dados serdo apresentados e analisados por segmento que
culminara no planejamento e nas propostas de acBes (expostas no proximo tdpico).
Apresentaremos e analisaremos, primeiro, os dados do corpo discente, depois do corpo
docente, em seguida do corpo técnico-administrativo e, por fim, da comunidade externa.

E importante salientar que os dados serdo apresentados por graficos e planilhas. Os
gréficos foram construidos numa escala de valores de 0 a 5. Esta escala representa os cinco
conceitos que foram usados nas respostas dos questionarios das avalia¢cdes, como resumido no

quadro abaixo:

Valores dos conceitos Classificacdo adotada
DelOal Insuficiente
Della?2 Regular
De21a3 Bom
De3la4 Muito bom
De4,1a5 Excelente

As planilhas, abaixo dos graficos, contém as questdes das avaliacbes de cada
segmento. Nelas estdo presentes (ao lado direito das questfes) a quantidade de respostas
dadas a cada conceito. As informacbes contidas nas planilhas foram os elementos de
construgéo dos gréaficos. Para chegar aos valores dos gréaficos, foi utilizada a média aritmética
ponderada. Ela leva em consideracdo a quantidade de respostas e o valor de cada conceito.

Portanto, os graficos e as planilhas, além de apresentarem os dados coletados, fazem
uma analise dos resultados, uma vez que, pelos gréaficos, € possivel visualizar as fragilidades e
potencialidades das dimens6es da IES. Além dos graficos e planilhas, abaixo de cada planilha
havera uma sintese da andlise dos gréaficos, ressaltando as potencialidades e fragilidades que

as avaliagOes institucionais apresentaram da IES.



Corpo Discente

A FAM, no ano 2015, contou com 46 (quarenta e seis) discentes. Dentre esses, 21
(vinte e um) responderam o questionario de autoavaliacdo institucional. Cerca de 46%

(quarenta e seis por cento) do total de discentes responderam os questionarios autoavaliativos.

Eixo | — Planejamento e avaliagdo institucional

2,9 2,9
Conceitos | Valores
Insuficiente Oal
Regular 1,1a2
Bom 21a3
Muitobom | 3,1a4
Excelente 41a5
Q-01A Q-01B Q-01C Q-02

QUESTOES |l |R| B|MB|E
Q-01 - Como vocé classifica: a) o trabalho avaliativo desenvolvido pela CPA? 2 1419 4 |2
b) a frequéncia atual das avalia¢Ges institucionais? 0|10 5 4 |2
c) a divulgacao dos resultados obtidos pelas avaliagdes? 7138 2 |1
Q-02 - Como vocé considera os resultados praticos das avaliag@es institucionais 3130113 2 |o
tendo em vista as a¢des académico-administrativas da FAM?

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que: as acles referentes ao
trabalho avaliativo da CPA, a frequéncia atual das avaliagbes e as agdes académico-
administrativas referentes ao resultado das avaliages foram avaliados pelos discentes, num
nivel suficiente para ndo serem considerados como fragilidades (tampouco potencialidades).
Atingindo o conceito “bom” foram considerados “pontos de atengao”.

Em relagdo a divulgacdo dos resultados das avaliagdes institucionais, os discentes
avaliaram como uma fragilidade da IES, atingindo o conceito “regular”.

Eixo Il — Desenvolvimento institucional
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Q-03A Q-03B Q-03C Q03D Q-04A Q-04B Q-04C  Q-04D Q-04E

QUESTOES R| 1 |B|MB|E
Q-03 - Como vocé classifica: a) 0 seu conhecimento a respeito da misséo e do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FAM? 41818 10
b) a adequacéo entre o PDI e a pratica da Institui¢do? 51717 2 0
c) o seu grau de informagdo quanto as avalia¢des internas realizadas pela FAM e
as avaliag@es realizadas pelo MEC? 25|12 1 1
d) a divulgacédo dos resultados obtidos pelas avalia¢cdes da FAM e do MEC? 217109 2 |1

Q-04 - Como vocé avalia a responsabilidade social da FAM, considerada
especialmente no que se refere a sua contribui¢do em relacéo: a) a incluséo
social?

b) ao desenvolvimento econdmico e social?

C) ao incentivo a producdo artistica?

d) & defesa da meméria cultural e do patriménio cultural?

e) a defesa do meio ambiente?

w
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De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que, para os discentes, 0s
seguintes aspectos foram avaliados num nivel suficiente para ndo serem considerados como
fragilidades (tampouco potencialidades): o grau de informacdo em relacdo as avaliagdes
internas realizadas pela FAM e as avaliagbes realizadas pelo MEC; a divulgacdo dos
resultados; a responsabilidade social da FAM considerando a inclusdo social, o
desenvolvimento econdmico e social, 0 incentivo a producdo artistica, a defesa da memoria
cultural e do patriménio cultural. Atingindo o conceito “bom”, foram considerados “pontos de
atengao”.

Em relacdo ao conhecimento da missao e do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da FAM, a adequacdo entre o PDI e a pratica da Instituicdo e a responsabilidade social

da FAM, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacéo a defesa



do meio ambiente; foram avaliados pelos discentes, como fragilidades da IES, atingindo o

conceito “regular”.

Eixo Il — Politicas académicas

4,28

Q-05 Q06 Q-07 Q-08 Q-09A Q-09B Q-10 Q-11 Q-12A Q-12B Q-12C Q-12D Q-12E

QUESTOES Il |R| B MB | E
Q-05 - Como vocé classifica a politica de incentivo a pesquisa e a producao a4l 12 1
académica?
Q-06 - Como vocé considera a politica de incentivo a realizacdo de eventos 5| 8 8 3 0
internos?

Q-07 - Como vocé classifica a politica de incentivo a participacdo de eventos
externos (simpdsios, féruns, palestras, etc.)?

Q-08 - Como vocé classifica o corpo docente da FAM? 110 8 9 3
Q-09 - Em relagdo a comunicagdo com a sociedade, como vocé classifica: a) a

comunicagdo da FAM com os alunos por meio de cartazes e avisos nos 2 | 4 9 3 3
murais?

b) os canais de informacao externos da FAM (site, e-mails, radio, panfletos,
cartazes, etc.)?

Q-10 - Como vocé considera 0s recursos de pesquisa bibliogréfica fisica e
virtual?

Q-11 - Como vocé considera o trabalho da ouvidoria da FAM?

Q-12 - Como voce classifica o atendimento administrativo relacionado a: a)
Secretaria?

b) Tesouraria?

c) Diretoria?

d) Biblioteca?

e) Coordenacdo?

o
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De acordo com o gréfico apresentado acima, nota-se que a politica de incentivo a
pesquisa, a producdo académica e a realizacdo de eventos internos; a comunicacdo da FAM
com os alunos por meio de cartazes e avisos nos murais; 0s canais de informagéo externos da

FAM (site, e-mails, radio, panfletos, cartazes, etc); os recursos de pesquisa bibliografica fisica



e virtual; o trabalho da ouvidoria da FAM e o atendimento administrativo relacionado a
diretoria foram avaliados pelos discentes, num nivel suficiente para ndo serem considerados
como fragilidades (tampouco potencialidades). Atingindo o conceito “bom”, foram
considerados como “pontos de atengao”.

Ainda de acordo com o gréfico, é possivel notar que: o corpo docente da FAM; o
atendimento administrativo relacionado a secretaria, a tesouraria, a biblioteca e & coordenacao
foi avaliado pelos discentes como potencialidades da IES, atingindo conceitos “muito bom” e
“excelente”.

A politica de incentivo a participacdo de eventos externos (simposios, féruns,
palestras, etc.) foi avaliada pelos discentes como uma fragilidade da IES, atingindo o conceito

“regular”.

Eixo IV — Politicas de Gestédo

I I I I 2'14 2’04

Q-13A Q-13B Q-13C Q- Q-15 Q-16
QUESTOES | [R|B|MB|E
Q-13 - Como vocé classifica o relacionamento entre: a) alunos e professores? 1105 11 | 4
b) professores e coordenagéao.? 1129 8 1
c) alunos e direcdo? 2 1519 5 0

Q-14 - Como vocé avalia a organizacéo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da
comunidade académica nos processos decisorios?

Q-15 - Como vocé avalia a sustentabilidade financeira da FAM e as politicas de
captacdo e alocacdo de recursos?

Q-16 - Como vocé classifica a politica financeira da FAM direcionada a aplicacéo
de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensao?




De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o relacionamento entre
alunos e direcdo; a organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade académica nos processos
decisorios; a sustentabilidade financeira da FAM e as politicas de captacdo e alocagdo de
recursos foram avaliados pelos discentes, num nivel suficiente para ndo serem considerados
como fragilidades (tampouco potencialidades). Atingindo o conceito “bom”, foram
considerados como “pontos de atengdo”.

Ainda de acordo com o gréfico, é possivel notar que o relacionamento entre alunos e
professores e professores e coordenagdo; foram avaliados pelos discentes como
potencialidades da IES, atingindo o conceito “muito bom”.

A politica financeira da FAM direcionada a aplicacdo de recursos para programas de
ensino, pesquisa e extensdo foi avaliada pelos discentes como uma fragilidade da IES,

atingindo o conceito “regular”.

Eixo V — Infraestrutura

3,57
o 2,85 30 2,90
2,61 2,61
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Q- - - Q-22 Q-23 Q-24 Q-25

MB | E
10 |1

QUESTOES
Q-17 - Como vocé considera 0 espago fisico da biblioteca? 3|2
Q-18 - Como vocé considera as salas de apoio de informatica (ou infraestrutura
equivalente) considerando os seguintes aspectos: equipamentos, normas de
seguranca, espaco fisico, acesso a internet, atualizacdes de software, 11| 6 | 4 0 |0
acessibilidade digital, acessibilidade fisica, condi¢cdes ergondmicas, servicos,
suporte e plano de atualiza¢cdes?
Q-19 - Como vocé considera 0s espagos de convivéncia, alimentacdo e lazer 2 |18 |7 2 |2

Po)
o




considerando os seguintes aspectos: quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacéo,
acustica, ventilagdo, seguranga, acessibilidade e conservagao?

Q-20 - Como vocé avalia o acervo da biblioteca em relagdo aos cursos propostos? | 1 | 2 | 5 9 |4
Q-21 - Como vocé avalia a atitude da FAM em relacéo a atualizacéo e ampliacdo
do acervo bibliogréfico ?

Q-22 - Como voce classifica as instalagdes administrativas da FAM considerando
0s seguintes aspectos: quantidade, dimenséo, limpeza, iluminagdo, acustica, 1158 5 |2
ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo?

Q-23 - Como vocé considera as salas de aula da FAM considerando os seguintes
aspectos: quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacéo, 2 511 3 |0
seguranca, acessibilidade e conservacdo?

Q-24 - Como vocé considera o auditério da FAM considerando os seguintes
aspectos: quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacéo, 41915 3 |0
seguranga, acessibilidade e conservacdo?

Q-25 - Como vocé considera instalaces sanitarias considerando os seguintes
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacéo, 117 |7 4 |2
seguranga, acessibilidade e conservacdo?

De acordo com o gréfico apresentado acima, nota-se que o espago fisico da
biblioteca; os espagos de convivéncia, alimentacdo e lazer; a atitude da FAM em relacdo a
atualizagcdo e ampliacdo do acervo bibliogréfico; as instalagdes administrativas, as salas de
aula, o auditério e as instalacdes sanitarias foram avaliados pelos discentes, num nivel
suficiente para ndo serem considerados como fragilidades (tampouco potencialidades).
Atingindo o conceito “bom”, foram considerados como “pontos de atengdo”.

Ainda de acordo com o grafico, € possivel notar que o acervo da biblioteca em
relagdo aos cursos propostos foi avaliado pelos discentes como potencialidade da IES,
atingindo o conceito “muito bom”.

Ja as salas de apoio de informatica foram avaliadas pelos discentes, como uma

fragilidade da IES, atingindo o conceito “Regular”.

Corpo Docente

A FAM, no ano 2015, contou com 16 (dezesseis) docentes. Dentre esses, 8 (0ito)
responderam ao questionario de autoavaliacdo institucional. Cerca de 50% (cinquenta por

cento) do total dos docentes respondeu os questionarios avaliativos.

Eixo | — Planejamento e avaliagdo institucional



Insuficiente Oal
Regular 1,1a2

Bom 21a3
Muitobom | 3,1a4
J Excelente 41a5

Q-01A Q-01B Q-01C Q-0
QUESTOES I| R| B |MB|E
Q-01 - Como vocé classifica: a) o trabalho avaliativo desenvolvido pela CPA? 0| 2|3 0 3
b) a frequéncia atual das avalia¢@es institucionais? 01| 2 2 3
c) a divulgacao dos resultados obtidos pelas avaliagdes? 11011 4 2
Q-02 - Como vocé considera os resultados praticos das avaliagGes institucionais 11013 5 2
tendo em vista as a¢Bes académico-administrativas da FAM?

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o trabalho avaliativo
desenvolvido pela CPA; a frequéncia atual das avaliagdes institucionais; a divulgacdo dos
resultados obtidos pelas avaliacGes e os resultados préaticos das avaliag@es institucionais tendo
em vista as agOes académico-administrativas da FAM foram considerados pelos docentes

como potencialidades da instituicéo, atingindo o conceito “muito bom”.

Eixo Il — Desenvolvimento institucional
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QUESTOES

MB

Q-03 - Como vocé classifica: a) o seu conhecimento a respeito da missdo e do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FAM ?

b) a adequacéo entre o PDI e a pratica da Institui¢do?

c) o seu grau de informacdo quanto as avaliages internas realizadas pela FAM
e as avaliagdes realizadas pelo MEC?

d) a divulgacdo dos resultados obtidos pelas avalia¢cdes da FAM e do MEC?
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Q-04 - Como vocé avalia a responsabilidade social da FAM, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo: a) & inclusdo
social?
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b) ao desenvolvimento econdmico e social?

c) ao incentivo a producdo artistica?

d) a defesa da meméria cultural e do patriménio cultural?

e) a defesa do meio ambiente?
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De acordo com o gréfico apresentado acima, nota-se que o conhecimento a respeito
da misséo e do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FAM; a adequacdo entre o
PDI e a préatica da Instituicdo; o grau de informacdo quanto as avaliagdes internas realizadas
pela FAM e as avaliagcOes realizadas pelo MEC; a divulgacdo dos resultados obtidos pelas
avaliacdes da FAM e do MEC,; a responsabilidade social da FAM, considerada especialmente
no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, ao incentivo a producdo artistica, & defesa da memoria cultural e do

patrimoénio cultural e a defesa do meio ambiente foram considerados pelos docentes como

potencialidades da institui¢do, atingindo o conceito “muito bom”.

Eixo Il — Politicas académicas
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QUESTOES

MB

Q-05 - Como vocé classifica a politica de incentivo a pesquisa e a produgao
académica?

Q-06 - Como vocé considera a politica de incentivo a realizagcdo de eventos
internos?

Q-07 - Como vocé classifica a politica de incentivo a participagdo de eventos
externos (simposios, féruns, palestras, etc.)?

Q-08 - Como vocé classifica a politica de estimulo a producdo académica
considerando os seguintes aspectos: incentivo a producdo cientifica, artistica e
cultural; grupos de pesquisas e auxilio para participacdo em eventos?

Q-09 - Em relagdo a comunicacdo com a sociedade, como vocé classifica: a) a
comunicacdo da FAM com os alunos por meio de cartazes e avisos nos murais?

b) os canais de informacdo externos da FAM (site, e-mails, radio, panfletos,
cartazes, etc.)?

Q-10 - Como vocé considera os recursos de pesquisa bibliografica fisica e
virtual?

Q-11 - Como vocé considera o trabalho da ouvidoria da FAM?

Q-12 - Como vocé classifica o atendimento administrativo relacionado a: a)
Secretaria?

b) Tesouraria?

c) Diretoria?

d) Biblioteca?

e) Coordenagao?
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De acordo com o gréafico apresentado acima, nota-se que a politica de incentivo a
pesquisa, a producdo académica e a realizacdo de eventos internos; a comunicacdo da FAM
com os alunos por meio de cartazes e avisos nos murais; os canais de informagéo externos da
FAM (site, e-mails, radio, panfletos, cartazes, etc.); os recursos de pesquisa bibliografica
fisica e virtual; o trabalho da ouvidoria da FAM e o atendimento administrativo relacionado a
secretaria, a tesouraria, a diretoria, a biblioteca e a coordenacdo foram considerados pelos

docentes como potencialidades da instituicdo, atingindo 0s conceitos “muito bom” e

“excelente”.

Ainda de acordo com o grafico, é possivel notar que a politica de incentivo a
participacdo de eventos externos e de estimulo a producdo académica foram avaliadas pelos
docentes, num nivel suficiente para ndo serem consideradas como fragilidades (tampouco

potencialidades). Atingindo o conceito “bom”, foram consideradas “pontos de atengao”.

Eixo IV — Politicas de Gestao
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QUESTOES
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Q-13 - Como voce classifica o relacionamento entre: a) alunos e professores?

b) professores e coordenagao.?

c) alunos e dire¢do?

olo|o| D

NN || TP

w|o|lw

w|o|w|M

Q-14 - Como vocé avalia a organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade académica nos processos decisorios?

Q-15 - Como vocé avalia a politica de formacdo e capacitacdo do docente
considerando, em uma analise sistemética e global, o incentivo/auxilio a:
participagdo em eventos cientificos/técnicos/ culturais; capacitacdo (formagdo
continuada); qualificacdo académica docente e a devida divulgacdo das acdes
com os docentes?

Q-16 - Como vocé avalia a sustentabilidade financeira da FAM e as politicas de
captacdo e alocagdo de recursos?

Q-17 - Como vocé classifica a politica financeira da FAM direcionada a
aplicacdo de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensdo?

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o relacionamento entre
alunos e professores, professores e coordenacdo e alunos e dire¢do; organizagdo e gestdo da
instituicdo, especialmente o funcionamento e a representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora e a participacdo dos segmentos da
comunidade académica nos processos decisorios; a politica de formacdo e capacitacdo do
docente; a sustentabilidade financeira da FAM e as politicas de captacdo e alocacdo de
recursos e a politica financeira da FAM direcionada a aplicacdo de recursos para programas

de ensino, pesquisa e extensdao foram considerados pelos docentes como potencialidades da

Instituicdo, atingindo os conceitos “muito bom” e “excelente”.

Eixo V — Infraestrutura
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QUESTOES I|R| B |MB]|E
Q-18 - Como vocé considera o espago fisico da biblioteca? 020

Q-19 - Como vocé considera as salas de apoio de informatica (ou infraestrutura
equivalente) considerando o0s seguintes aspectos: equipamentos, normas de
seguranga, espago fisico, acesso a internet, atualizacbes de software, | 1| 2 | 2 3 0
acessibilidade digital, acessibilidade fisica, condi¢bes ergondmicas, servicos,
suporte e plano de atualizagdes?

Q-20 - Como vocé considera os espagos de convivéncia, alimentacdo e lazer
considerando os seguintes aspectos: quantidade, dimenséo, limpeza, ilumina¢do, | 1 | 1 | O 1 5
acustica, ventilagdo, seguranga, acessibilidade e conservagao?

Q-21 - Como vocé avalia o acervo da biblioteca em relacdo aos cursos
propostos?

Q-22 - Como voce avalia a atitude da FAM em relacéo a atualizacdo e ampliacéo
do acervo bibliogréfico ?

Q-23 - Como vocé classifica as instalagbes administrativas da FAM
considerando os seguintes aspectos: quantidade, dimenséo, limpeza, iluminagdo, | 0 | 0 | 2 5 1
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacao?

Q-24 - Como vocé considera as salas de aula da FAM considerando 0s seguintes
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, | 0 | 2 | O 6 0
seguranga, acessibilidade e conservacdo?

Q-25 - Como vocé considera o auditdrio da FAM considerando os seguintes
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acuUstica, ventilacdo, | 0 | 0 | 3 3 2
seguranca, acessibilidade e conservacdo?

Q-26 - Como vocé considera as instalagfes sanitarias considerando os seguintes
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, | 0 | 1 | 1 3 3
seguranga, acessibilidade e conservacdo?

Q-27 - Como vocé considera a sala dos professores considerando os seguintes
aspectos: dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranga, | 0 | 1 | 1 2 4
acessibilidade e conservagdo?

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o0 espaco fisico da
biblioteca; os espacos de convivéncia, alimentacao e lazer; o acervo da biblioteca em relacéo
aos cursos propostos; a atitude da FAM em relacdo a atualizacdo e ampliacdo do acervo

bibliografico; as instalacbes administrativas, as salas de aula, o auditorio, as instalacdes



sanitarias e a sala dos professores foram considerados pelos docentes como potencialidades da
instituicdo, atingindo os conceitos “muito bom” e “excelente”.

Ainda de acordo com o gréfico, € possivel notar que as salas de apoio de informética
foram avaliadas pelos docentes num nivel suficiente para ndo serem consideradas como
fragilidades (tampouco potencialidades). Atingindo o conceito “bom”, foram consideradas

como “pontos de atencdo”.

Corpo Técnico-Administrativo

A FAM, no ano 2015, contou com 8 (oito) técnico-administrativos. Dentre esses, 8
(oito) responderam o questionario de autoavaliacdo institucional. Cerca de 100% (cem por

cento) do total de técnico-administrativos respondeu o0s questionarios avaliativos.

Eixo | — Planejamento e avaliagdo institucional

4,12
4
Conceitos | Valores
Insuficiente Oal
3,75 3,75 Regular 1,1a2
Bom 21a3
Muito bom | 3,1a4
Excelente | 4,1a5

Q-01A Q-01B Q-01C Q-02
QUESTOES | |[R|B|MB|E
Q-01 - Como vocé classifica: a) o trabalho avaliativo desenvolvido pela CPA? 002 3 |3
b) a frequéncia atual das avalia¢des institucionais? 0| 0|2 4 |2
c) a divulgacdo dos resultados obtidos pelas avaliacfes? 0| 1|2 3 |2
Q-02 - Como vocé considera os resultados praticos das avaliag@es institucionais ol 211 2 |3
tendo em vista as a¢des académico-administrativas da FAM?

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o trabalho avaliativo
desenvolvido pela CPA; a frequéncia atual das avaliagdes institucionais; a divulgacdo dos

resultados obtidos pelas avaliagdes e os resultados praticos das avaliagdes institucionais tendo



em vista as acdes académico-administrativas da FAM foram considerados pelos técnico-

administrativos como potencialidades da instituigdo, atingindo o conceito “muito bom”.

Eixo Il — Desenvolvimento institucional
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QUESTOES
Q-03 - Como vocé classifica: a) o seu conhecimento a respeito da missao e do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FAM?
b) a adequacéo entre o PDI e a pratica da Institui¢do?
c) o seu grau de informagao quanto as avaliagdes internas realizadas pela FAM e as
avaliages realizadas pelo MEC?
d) a divulgacdo dos resultados obtidos pelas avalia¢gdes da FAM e do MEC?
Q-04- Como vocé avalia a responsabilidade social da FAM, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagdo: a) a inclusdo social?
b) ao desenvolvimento econdmico e social?
C) ao incentivo a producdo artistica?
d) a defesa da memdria cultural e do patrimdnio cultural?
e) a defesa do meio ambiente?
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De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que a adequacao entre o PDl e a
pratica da instituicdo; a divulgacdo dos resultados obtidos pelas avaliagdes da FAM e do
MEC; a responsabilidade social da FAM, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, ao
incentivo & producéo artistica, a defesa da memoria cultural e do patrimonio cultural e a
defesa do meio ambiente foram considerados pelos técnico-administrativos como
potencialidades da instituigdo atingindo o conceito “muito bom”.

Ainda de acordo com o gréafico, é possivel notar que o conhecimento a respeito da

missdo e do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FAM e o grau de informagéo



quanto as avaliacdes internas realizadas pela FAM e as avaliaces realizadas pelo MEC foram
considerados pelos técnico-administrativos num nivel suficiente para ndo serem consideradas
como fragilidades (tampouco potencialidades). Atingindo o conceito “bom”, foram

considerados como “pontos de atengao”.

Eixo Il — Politicas académicas
4 4
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Q-06 Q-07A Q-07B Q-0 Q-09A Q-09B Q-09C Q-09D Q-09E
QUESTOES I|/R| B |MB|E
Q-05 - Como vocé avalia a politica e as a¢des académico-administrativas para a ol ol a 1 |3

extensdo?

Q-06 - Como vocé considera a politica de incentivo a realizagdo de eventos internos? | 1| 0 | 3 2 |2
Q-07 - Em relacdo a comunicacdo com a sociedade, como vocé classifica: a) a ol 312 1 |9

comunicacdo interna da FAM por meio de cartazes e avisos nos murais?

b) os canais de informacdo externos da FAM (site, e-mails, radio, panfletos, cartazes,
etc.)?

Q-08 - Como vocé considera o trabalho da ouvidoria da FAM?

Q-09 - Como vocé classifica o atendimento administrativo relacionado a:

a) Secretaria?

b) Tesouraria?

c) Diretoria?

e) Biblioteca.?

f) Coordenagéo?
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De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que as agdes académico-
administrativas para a extensdo; a politica de incentivo a realizacdo de eventos internos; a
comunicacdo da FAM com os alunos por meio de cartazes e avisos nos murais; 0s canais de
informacdo externos da FAM (site, e-mails, radio, panfletos, cartazes, etc.) e o atendimento
administrativo relacionado a secretaria, a tesouraria, a diretoria, a biblioteca e a coordenacao



foram considerados pelos técnico-administrativos como potencialidades da instituicéo,
atingindo os conceitos “muito bom” e “excelente”.

Ainda de acordo com o grafico, é possivel notar que o trabalho da ouvidoria da FAM
foi considerado pelos técnico-administrativos num nivel suficiente para ndo ser considerado
como fragilidade (tampouco potencialidade). Atingindo o conceito “bom”, foi considerado

como “ponto de aten¢do”.

Eixo IV — Politicas de Gestdo

4
3,75
3,375 3,37 3,37 3,37 3,25
Q-10 Q-11 Q-12A Q-12B Q-12C Q-13 Q-14 Q-15
QUESTOES I| R|B| MB | E

Q-10 - Como vocé avalia o sistema de registro académico da FAM em relacdo as
necessidades institucionais e dos discentes, considerando, em uma anélise sistémica e
global, os aspectos: organizacdo, informatizacdo, agilidade no atendimento e
diversificacdo de documentos disponibilizados?

Q-11 - Como vocé avalia a politica de formacao e capacitacdo de corpo técnico-

L (1|1} 3 2
administrativo?
Q-12 - Como voce classifica o relacionamento entre: a) alunos e professores? 0|12 1 4
b) professores e coordenagao? 111]2] 1 3
c) alunos e direcdo? 21013 0 3

Q-13 - Como vocé avalia a organizacao e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na
relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade académica
nos processos decisorios?

Q-14 - Como vocé avalia a sustentabilidade financeira da FAM e as politicas de
captacdo e alocacdo de recursos?

Q-15 - Como vocé classifica a politica financeira da FAM direcionada a aplicacéo de
recursos para programas de ensino, pesquisa e extensao?

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o sistema de registro
académico da FAM em relacdo as necessidades institucionais e dos discentes; a politica de



formagdo e capacitacdo do corpo técnico-administrativo; o relacionamento entre alunos e
professores, professores e coordenacdo; a organizagéo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagédo
com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade académica nos processos
decisorios; a sustentabilidade financeira da FAM e as politicas de captacdo e alocacdo de
recursos e a politica financeira da FAM direcionada a aplicacdo de recursos para programas
de ensino, pesquisa e extensdo foram considerados pelos técnico-administrativos como
potencialidades da Instituigdo, atingindo o conceito “muito bom”.

Ainda de acordo com o gréfico, é possivel notar que o relacionamento entre alunos e
diregdo foi avaliado pelos técnico-administrativos num nivel suficiente para ndo ser
considerado como fragilidade (tampouco potencialidade). Atingindo o conceito “bom”, foi

considerado como “ponto de atengao”.

Eixo V — Infraestrutura

[ |

Conceitos | Valores

Insuficiente 0al
Regular 1,1a2
Bom 21a3
Muitobom | 3,1a4
Excelente 41a5

Q-16 Q-17 Q-18

QUESTOES I/l R |B|MB|E
Q-16 - Como vocé considera os espagos de convivéncia, alimentacdo e lazer
considerando o0s seguintes aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, | 0| O 1 4 |3
acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservacao?
Q-17 - Como vocé classifica as instalagfes administrativas da FAM considerando
0s seguintes aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, | 0| O 1 5 12
ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservacio?
Q-18 - Como vocé considera instalagbes sanitarias considerando os seguintes
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acuUstica, ventilagdo, | 0| 1 2 2 |3
seguranga, acessibilidade e conservacdo?




De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que 0s espagos de convivéncia,
alimentacédo e lazer; o acervo da biblioteca em relagcdo aos cursos propostos; as instalagoes
administrativas da FAM e as instalacbes sanitarias foram considerados pelos técnico-
administrativos como potencialidades da instituigdo, atingindo os conceitos “muito bom” e

“excelente”.

Comunidade Externa

A avaliagdo da comunidade externa da FAM contou, no ano 2015, com 10 (dez)

questionarios de autoavaliacdo institucional respondidos.

Eixo | — Planejamento e avaliacdo institucional

Q-01 Q-02 Q-03
QUESTOES I|/R|B|MB|E
Q-01 — Como vocé classifica o trabalho avaliativo desenvolvido pela CPA? 10| 2 1 6
Q-02 — Como vocé classifica a divulgacdo dos resultados obtidos pelas avaliages? | 1 | 0 | 1 5 3
Q-03 - Como vocé considera os resultados praticos das avaliag@es institucionais 1101 3 5
tendo em vista as a¢des académico-administrativas da FAM?

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o trabalho avaliativo
desenvolvido pela CPA; a divulgacdo dos resultados obtidos pelas avaliacdes e os resultados
praticos das avaliagfes institucionais tendo em vista as a¢Ges académico-administrativas da
FAM foram considerados pela comunidade externa como potencialidades da instituigéo,

atingindo o conceito “muito bom”.



Eixo Il — Desenvolvimento institucional

Q-04 Q-05 Q-06

QUESTOES | |IRIBl MB | E

Q-04 - Como voce classifica o cumprimento da missao, dos principios e dos ololol 2 |6
objetivos do FAM constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?
Q-05 - Como voce classifica a adequacéo entre o PDI e a pratica da Instituicdo? 0|0|0| 6 |4
Q-06 - Como vocé avalia a responsabilidade social da FAM, considerada
especialmente no que se refere a sua contribui¢do em relacdo a incluséo social, ao olol1l 4 |5
desenvolvimento econdmico e social, ao incentivo a produgdo artistica, a defesa da
meméria cultural e do patriménio cultural e a defesa do meio ambiente?

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o cumprimento da misséo,
dos principios e dos objetivos da FAM constantes no PDI; a adequacdo entre o PDI e a
pratica da instituicdo; a divulgacdo dos resultados obtidos pelas avaliagdes da FAM e do
MEC; a responsabilidade social da FAM, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdémico e social, ao
incentivo a producéo artistica e a defesa da memoria cultural, do patriménio cultural e do
meio ambiente foram considerados pela comunidade externa como potencialidades da

instituicdo, atingindo os conceitos “muito bom” e “excelente”.

Eixo 11l — Politicas académicas
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Q-07 - Como vocé classifica a politica de incentivo a producéo académica da
FAM?

Q-08 - Em relacdo a comunicagdo com a sociedade, como vocé classifica os
canais de informacéo externos da FAM (site, e-mails, radio, panfletos, cartazes,
etc.)

Q- 09 - Como vocé considera os recursos de pesquisa bibliografica fisica e virtual
da FAM?

Q-10 - Como vocé considera o trabalho da ouvidoria da FAM?

De acordo com o gréfico apresentado acima, nota-se que a politica de incentivo a
producdo académica; a comunicagdo da FAM com a sociedade, 0s recursos de pesquisa
bibliogréafica fisica e virtual da FAM e o trabalho da ouvidoria da FAM foram considerados

pela comunidade externa como potencialidades da instituicdo, atingindo o conceito

“excelente”.

Eixo IV — Politicas de Gestdo
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QUESTOES I IrRIBIMBIE

Q-11- Como vocé classifica o atendimento administrativo relacionado a secretaria,
tesouraria, diretoria, biblioteca, coordenagdo?

Q-12 - Como vocé avalia a organizacéo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade
académica nos processos decisorios?

Q-13 - Como vocé avalia a sustentabilidade financeira da FAM e as politicas de
captacdo e alocacdo de recursos?

Q-14 - Como voce classifica a politica financeira da FAM direcionada a aplicacao
de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensao?

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o atendimento
administrativo relacionado a secretaria, a tesouraria, a diretoria, a biblioteca e a coordenacao;
a organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo
dos segmentos da comunidade académica nos processos decisérios; a politica de formacéo e
capacitacdo do docente; a sustentabilidade financeira da FAM e as politicas de captacdo e
alocacdo de recursos e a politica financeira da FAM direcionada a aplicacao de recursos para
programas de ensino, pesquisa e extensao foram considerados pela comunidade externa como

potencialidades da instituicdo, atingindo os conceitos “muito bom” e “excelente”.

Eixo V — Infraestrutura
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Q-15 - Como vocé considera as salas de apoio de informatica (ou infraestrutura
equivalente) considerando o0s seguintes aspectos: equipamentos, normas de




seguranga, espaco fisico, acesso a internet, atualizagbes de software, acessibilidade
digital, acessibilidade fisica, condi¢fes ergondmicas, servicos, suporte e plano de
atualizagdes?

Q- 16- Como vocé considera os espacos de convivéncia, alimentacdo e lazer
considerando 0s seguintes aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, | 1 | 0 | 1 4 |4
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacao?

Q-17- Como vocé avalia o acervo da biblioteca em relagdo aos cursos propostos? 1101 2 |6

Q-18- Como vocé avalia a atitude da FAM em relacédo a atualizacdo e ampliacdo do
acervo hibliografico ?

Q-19- Como vocé classifica as instalacdes administrativas da FAM considerando
0s seguintes aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, | 1 | 0 | 1 3 |5
ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo?

Q-20- Como vocé considera as salas de aula da FAM considerando os seguintes
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acUstica, wventilacdo, | 1 | 0 | 2 2 |5
seguranga, acessibilidade e conservacdo?

De acordo com o gréfico apresentado acima, nota-se que as salas de apoio a
informética; os espagos de convivéncia, alimentacdo e lazer; o acervo da biblioteca em
relagdo aos cursos propostos; as instalacbes administrativas e as salas de aula foram
considerados pela comunidade externa como potencialidades da Instituicdo, atingindo os

conceitos “muito bom” e “excelente”.

3.2 Avangos em relacéo ao PDI

1) Realizacdes das metas da FAM:

a) Formacao para o Corpo Técnico-administrativo
- A FAM concedeu 50% de bolsa de estudo para 02 funcionérias;
- Trés seminarios institucionais, oferecidos pela LUPA Consultoria;

- Encontros de formac&o para bibliotecérias (BH).

b) Espaco fisico:

- Reformas para ampliacéo e conservagéo dos espacos fisicos dos cursos e servigos da
FAM, bem como aquisicdo de novos equipamentos e tecnologias. As salas de aulas
foram equipadas com datashow, computadores e acesso a internet.

- Limpeza dos espagos da FAM.

- Reforma e limpeza da biblioteca.

- Higienizacédo dos espacos fisicos.

- Aquisicé@o de novos computadores e telas para projecdo de datashow.



- Substituicdo das carteiras antigas por carteiras mais adequadas as atividades de

ensino.

c) Biblioteca:

- Insercdo no sistema i10 Biblioteca Praxis.

- Curso de capacitagdo para bibliotecéria e auxiliar.

- Foi pedido a cada professor do curso de graduacdo para indicar obras dentro de sua
area de atuacdo a fim de serem adquiridas para o acervo.

- O mesmo pedido foi feito para os discentes.

2) Metas 2013-2017

- Continuacgédo do processo de aperfeicoamento das atividades do curso de Filosofia:
esta meta estd sendo cumprida, principalmente se olharmos o resultado do ultimo
ENADE, no qual a FAM obteve a nota 04. Tendo em vista o aperfeicoamento das
atividades educacionais, a FAM contratou uma prestadora de servigos educacionais.
Estruturacdo e criacdo da Coordenacdo de Cursos de Pesquisa e Extensdo da FAM,
com a nomeacdo do respectivo coordenador.

- Continuacdo da implementacdo crescente das bibliotecas da Faculdade, incluindo
expansdo do acervo e servigos oferecidos aos alunos; aqui vale ressaltar a aquisicdo de
novos volumes.

- Aplicacdo do Plano de Carreira Docente e do Plano de Carreira do Pessoal Técnico-
Administrativo: isso tem sido observado com frequéncia.

- Projetos de Extensdo: Curso de Extensdo em Teologia Cristd; Curso de Extensédo em
Historia da Filosofia; Curso de Extensdo em Libras; Curso de Extensdo em Oratdria;
Curso de Extensdo em Fotografia; Curso de Extensdo Psicologia Relacional (2015).

- Projeto de especializacdo pos-graduagdo: oferta e realizacdo do curso de
Especializagdo em Historia da Arte Sacra (2016).

-Contratacao progressiva de docentes.

- Contratacéo de tecnico-administrativo: contratacdo de 03 técnico-administrativos.

- Programas de Assisténcia ao Aluno e acompanhamento de egressos.
Acompanhamento dos egressos através de envio de programacao de eventos da FAM.

- Oferta do seminario em Historia da Igreja e Simpdsio Filoséfico-teologico.



- Efetivagéo de parcerias: parcerias foram feitas com a Arquidiocese de Mariana para
oferta de cursos de extensdo em varias areas do saber.

- Capacitacdo de professores: concessdo de licenca ndo remunerada para docentes;
participacdo em Seminario Internacional de Metafisica; concessdo de 50% de bolsa de
estudo para técnico-administrativo; concessdo de bolsa integral em curso de extensdo
em Libras para membro do corpo técnico-administrativo.

- CPA: constituicdo da CPA e esforco para atender os novos padrdes de avaliacao

institucional.

4 ACOES COM BASE NA ANALISE

A anélise a seguir apresentara, de forma sistematica, as fragilidades e potencialidades
da instituicdo, bem como, as ac¢Bes propostas em relacdo as fragilidades. Essa analise, tanto
das fragilidades como das potencialidades, leva em consideracdo o valor ou conceito atingido
pela dimensdo, ou questdo, e se esse valor foi ressaltado por mais de um segmento da IES —
salvo para casos especificos do segmento. O conceito “insuficiente”, que abrange as notas de
0 a 1, e o conceito “regular”, que abrange as notas 1,1 a 2, sdo considerados fragilidades. O
conceito “muito bom”, que abrange as notas 3,1 a 4, ¢ o conceito “excelente”, que abrange as

notas 4,1 a 5, sdo considerados potencialidades.

Eixo I — Planejamento e avaliagdo institucional
Eixo Il — Desenvolvimento institucional

Eixo 111 — Politicas académicas

Eixo IV — Politicas de Gestdo

Eixo V - Infraestrutura

EIXO FRAGILIDADE(S) POTENCIALIDADE(S) AC}@ES PROPOSTAS
- O trabalho avaliativo da - Divulgar os resultados
I CPA das avaliacOes
institucionais por E-
- Divulgacéo dos - A frequéncia atual das mail e murais.




resultados das avaliacdes
institucionais aos
discentes.

avaliacdes institucionais.

- Os resultados praticos das
avaliagdes institucionais,
tendo em vista as agdes
académico-administrativas.

- Criar um momento
para divulgacao dos
resultados com toda a
comunidade académica.

-Né&o conhecimento por
parte dos discentes do
PDI

- Para os discentes, a
falta de responsabilidade
social em relacéo a

defesa do meio ambiente.

- Para os docentes, técnico-
administrativos e comunidade
externa, o conhecimento a
respeito da missao e do PDI.

- Para a comunidade externa,
0 cumprimento da missao,
dos principios e dos objetivos
da FAM constantes no PDI.

-Adequacdo entre o PDIl e a
prética da Instituicao.

-A divulgacéo dos resultados
obtidos pelas avaliac@es da
FAM e do Mec.

- Responsabilidade social da
FAM em relacgéo a inclusdo
social, ao desenvolvimento
econbmico e social, ao
incentivo a producdo artistica
e a defesa da memdria
cultural e do patriménio
cultural.

- Criar um momento de
estudo e divulgacédo do
PDI com toda a
comunidade académica.

- Criar campanhas
ambientais.

-Aproveitar os “espagos
abertos” para oferecer
formacdo ambiental.

- Para os discentes, a
politica de incentivo a

- Corpo Docente.

- Atendimento administrativo
da secretaria, da biblioteca e
da coordenacao.

-Politica de incentivo a
realizacGes de eventos
internos.

- Politica de estimulo a
producdo académica,
considerando os seguintes
aspectos: incentivo a
producdo cientifica, artistica e

- Divulgar, via e-mail e
mural, os eventos
filosoficos; sobretudo,
0s mais proximos da
IES.

- Incentivar mais os




participacdo em eventos
externos.

cultural; grupos de pesquisas
e auxilio para participagdo em
eventos.

-Comunicacgéo com os alunos
por meio de cartazes e avisos
nos murais.

- Para os docentes, técnico-
administrativos e comunidade
externa, os canais de
comunicacdo externo da
FAM.

-Acdes académico-
administrativas para a
extensao.

discentes a participarem
dos eventos filosoficos.

- Incentivar a
apresentacdo de
comunicagdo em
simposio filosoéfico.

- Politicas financeiras
direcionadas a aplicacao
de recursos para
programas de ensino,
pesquisa e extensao, aos
discentes.

- Relacionamento entre
alunos e professores e
professores e coordenagéo.

-Organizacéo e gestdo da
instituicdo, especialmente o
funcionamento e
representatividade dos
colegiados, sua
independéncia e autonomia
na relagcdo com a
mantenedora, € a participacao
dos segmentos da
comunidade académica nos
processos decisorios.

- O sistema de registro
académico da FAM em
relacdo as necessidades
institucionais e dos discentes.

-Politica de formacéo e
capacitacdo dos docentes.

- Sustentabilidade da FAM e
as politicas de capacitagéo e
alocacdo de recursos.

-Politica financeira da FAM
direcionada a aplicacao de

- Criar parcerias com
outras instituigdes.

- Criar mais grupos de
pesquisas.

-Proporcionar cursos de
extensdes, em diversas
areas, acessiveis
financeiramente aos
discentes.




recursos para programas de
ensino, pesquisa e extensao.

- Politica de formacéo e
capacitacdo de corpo técnico-
administrativo.

- Instalacdes sanitarias.

- Acervo da biblioteca
-Espaco fisico da biblioteca.

- Espagos de convivéncia,
alimentacdo e lazer.

-Segundo os discentes, as | - Atitude da FAM em relacéo
\ salas de apoio de a atualizacéo e ampliacdo do | - Ampliar e modernizar
informatica. acervo bibliogréafico. a sala de informatica.

- Instalacdes administrativas
da FAM.

- Sala de aula e auditorio.

- Sala dos professores.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Finalizando este “relatorio parcial” referente ao ano de 2015, é possivel, em uma
espécie de sintese, dizer que a FAM foi avaliada de forma positiva por todos 0s segmentos da
IES: corpo discente, corpo docente, corpo técnico-administrativo e comunidade externa. A
comunidade externa foi o segmento que melhor avaliou a instituicdo, seguida pelo corpo
técnico-administrativo, corpo docente e corpo discente. E importante ressaltar que grande
parte dos pontos que apareceram como potencialidades, isto €, aqueles que atingiram 0s
conceitos “muito bom” e “excelente”, foram qualificados assim por parcela significativa dos
avaliadores dos segmentos da IES — o0 que destaca suas qualidades. Quanto as fragilidades,
isto €, aqueles pontos que receberam qualificagdes de “insuficiente” e “regular”, nota-se que

quase todas apareceram a partir das avaliagdes do corpo discente. Isso nos levou a propor



acOes especificas a esse publico. Além das potencialidades e fragilidades que foram
destacadas nas avaliacdes institucionais, apareceu, também, o que chamamos de “ponto de
atengdo”. Este se refere as dimensdes que receberam qualitativamente o conceito “bom”, que
ndo expressa nem fragilidade, nem potencialidade e, por isso, um ponto que merece atencao
para ndo se tornar uma fragilidade, mas sim fortifica-la para se tornar potencialidade da IES.
Portanto, como o proprio relatério nos mostrou, as avaliagBes institucionais
desenvolvidas pela CPA permitem, a toda comunidade académica e comunidade externa,
enxergar, ao destacar as fragilidades e potencialidades, a instituicdo de uma forma realista e
sincera. Permite, também, que a instituicdo possa, a partir de sua prépria realidade, descobrir

meios para realizar mudancas significativas na realizagdo de sua misséo como educadora.

Mariana, 31 de marco de 2016.
Comisséo Prépria de Avaliacdo
CPA - FAM



