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1 INTRODUCAO

Com amisséo precipua de formar cidadaos — religiosos e civis — numa perspectiva ético-
crista, voltada para o desenvolvimento humano, a Faculdade Dom Luciano Mendes, doravante
FDLM, cddigo 2475, é uma instituicdo privada sem fins lucrativos. Localizada na Rodovia dos
Inconfidentes, km 108, Mariana MG, é mantida pela Fundacdo Marianense de Educacéo,
entidade civil, sem fins lucrativos e de carater filantropico, sediada na Rua Cénego Amando, n.
278, Chéacara, Mariana-MG (CNPJ 22.390.686/0001-07).

Com uma longa histéria de dedicacdo ao ensino, passando por etapas sucessivas de
expansao e desenvolvimento até chegar a criacdo dos Institutos de Filosofia e de Teologia Séo
José, a Arquidiocese de Mariana abriu novas perspectivas de a¢do no campo da educacdo
criando a Faculdade Dom Luciano Mendes— FDLM, em Assembleia Geral da Fundacdo
Marianense de Educacdo, Entidade Mantenedora, realizada no dia 06 de abril de 2002.
Vinculada a histéria do Seminério de Mariana, é o estabelecimento pioneiro de instrucdo e
educacdo em Minas Gerais, fundado em 20 de dezembro de 1750, pelo primeiro bispo de Minas,
Dom Frei Manoel da Cruz.

A FFDLM ampliou o campo de atuagdo da Arquidiocese, favorecendo a formagéo da
juventude numa perspectiva ético-cristd. Credenciada pelo Ministério da Educacdo por meio da
Portaria N° 2.486, de 12 de setembro de 2003, com o seu primeiro curso autorizado pela Portaria
pela Portaria N° 2.487, de mesma data, a FFDLM iniciou suas atividades académicas em janeiro
de 2004, quando se realizou o primeiro processo seletivo do curso de Bacharelado em Filosofia.

Em 2007, a Instituicdo passou a ser designada também pelo nome de Faculdade
Arquidiocesana “Dom Luciano Mendes de Almeida”, em honra ao saudoso arcebispo de
Mariana, fundador da Faculdade que hoje leva o seu nome. Em 2008, foi instituida a Comenda
Dom Luciano para agraciar pessoas comprometidas com a educacao e a responsabilidade social,
com a sua outorga para 0s primeiros homenageados, declarando a data de 27 de agosto como
Dia da Faculdade, a ser comemorada, anualmente, por toda a comunidade académica. Na
mesma ocasido foi apresentada a bandeira oficial da Faculdade, inspirada no braséo de Dom
Luciano.

No dia 19 de margo de 2009 foi assinada pelo MEC a Portaria n° 384 reconhecendo o
curso de Filosofia da Faculdade Dom Luciano Mendes. A publicacdo no Diario Oficial da
Unido se deu no dia 20 de margo de 2009. Até essa data, 52 alunos ja haviam concluido o curso
de Filosofia na FFDLM. Em 21 de dezembro de 2012, houve a renovagdo do reconhecimento



do curso de filosofia, tendo sido publicada no Diario Oficial da Unido do dia 02 de janeiro de
2013.

Além do curso de Bacharel em Filosofia, a FFDLM ja ofereceu, ao longo desses anos,
dois cursos de Pos-graduacao Lato Sensu: Ciéncia da Religido (2004) e Historia da Arte Sacra
(2012). Também ofereceu alguns cursos de extensdo, dentre eles destacam-se: Atendimento ao
Publico e Psicologia Empresarial, Teologia, Filosofia, Libras e Pastoral catequética. No ano de
2016, referente a este Relatorio Parcial, a FFDLM continuou oferecendo o curso de Bacharel
em Filosofia e os cursos de extensdo em Teologia Cristds, Filosofia para todos, Libras,
Psicologia Relacional e o curso de Historia da Arte Sacra (Pos-graduacdo Lato Sensu). A
FFDLM, também promoveu o 1° Coléquio de filosofia do Brasil.

Em 2017, além do curso de Bacharel em Filosofia, aconteceu também a Pos-Graduacéo
Lato Sensu Histdria da Arte Sacra e os cursos de extensdo em Filosofia, Teologia e Psicologia.
Além do desenvolvimento académico, a FFDLM passou pela visita in loco do MEC recebendo,
pela primeira vez em sua historia, a nota 4, em uma escala de 1 a 5. Outro acontecimento
importante foi a mudanca de nome da instituicdo, antes chamada de Faculdade Arquidiocesana

de Mariana, passando a se chamar Faculdade Dom Luciano Mendes.

1.1 Composicéo da CPA

A CPA (Comisséo Propria de Avaliacao) da Faculdade Dom Luciano Mendes (FFDLM)
foi instituida em atendimento ao que preceitua a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que
institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Constitui 6rgdo
colegiado de coordenacdo do processo de autoavaliagdo da IES (Instituicdo de Ensino
Superior), com autonomia de ac¢éo em relacdo aos 0rgaos colegiados existentes na Instituicao.

A CPA-FFDLM tem por finalidade a implementacdo do processo interno de
autoavaliacdo da FFDLM. Ao promover a avaliagdo interna, a CPA deverd utilizar
procedimentos e instrumentos diversificados, respeitando as especificidades de suas atividades,
e assegurando: 1) a analise das dimensbGes que integram a IES; 2) a divulgacdo dos
procedimentos, dados e resultados dos processos avaliativos; 3) o respeito a identidade da IES;
4) a participacdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo da FFDLM, bem como de
representantes da sociedade civil.

A Auto Avaliacdo Institucional é um processo permanente de construcdo e formacao,

que busca o aperfeicoamento das préaticas da IES. A avaliacdo institucional constitui, portanto,
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uma ferramenta valiosa que permite demonstrar as peculiaridades da instituicdo ressaltando
suas fragilidades e potencialidades, ao mesmo tempo, que oferece a IES rumos para realizar as
mudancas necessarias para alcancgar resultados significativos.

A CPA-FFDLM ¢ composta de um representante de cada segmento da IES: corpo
docente, corpo discente, corpo técnico-administrativo e um representante da comunidade civil
organizada. Cada representante dos segmentos da IES é eleito entre seus pares. O representante
da sociedade civil organizada € convidado pela CPA. O mandato de todos os membros € de dois

anos.

Atuais representantes:

Nome (assinalado com um * 0 nome do coordenador da CPA) Funcéo

Jo&o Paulo Rodrigues Pereira * Docente

Silmara Gléria Viana Moreira Técnica-administrativa
Antbénio Claret Gomes Comunidade externa
Carlos Geovane Nunes Magri Discente

1.2 Planejamento Estratégico de Autoavaliacéo

No ano de 2015, a CPA-FFDLM passou por um processo de reformulacéo por causa de
duas circunstancias: primeiro, pela escolha de novos representantes de cada segmento da IES,
devido ao término do mandato dos membros anteriores; segundo, a FFDLM, no intuito de se
aperfeicoar, contratou uma empresa de consultoria que proporcionou novos horizontes em
relagdo a fungéo e ao trabalho da CPA desenvolvido na FFDLM. Isso fez com que a CPA, além
de dar continuidade ao processo de avaliagdo institucional que vinha sendo desenvolvido, péde
aprimora-lo. Por isso, ao longo do ano de 2015, alem de se reunir para discutir a sensibilizagdo
da comunidade, a revisdo, a melhoria das avalia¢6es institucionais e a forma de divulgagédo dos
resultados das mesmas, a CPA-FFDLM reuni-se, algumas vezes, com a consultoria no intuito
formativo, visando, assim, a melhoria do trabalho avaliativo na IES.

Dando sequéncia a esse processo de reformulagéo, em 2016, a CPA promoveu reunides
no intuito de discutir o regulamento, reavaliar as avalicdes vigentes e pensar novas

possibilidades de avaliagbes. Como resultado pratico desse processo, a CPA-FFDLM gerou



uma avaliacdo institucional, duas avaliagdes em que os discentes avaliaram os docentes, uma
avaliacdo do curso e uma avaliacdo em que os docentes avaliaram os discentes — essa Ultima,
pela primeira vez na historia da CPA-FFDLM, foi pensada pela prépria CPA da FFDLM no
intuito de dar uma resposta aos discentes sobre as discussdes das reunides de professores em
relacdo aos alunos.

Jaem 2017, com o processo de avaliacdo aperfeigoado, devido aos acontecimentos dos
dois anos anteriores, a CPA continuou aplicando as mesmas avaliacdes dos anos de 2015 e
2016, sendo elas: avaliacdo institucional, aplicada anualmente; avaliacdo dos docentes pelos
discentes, aplicada semestralmente; avaliacdo dos discentes pelos docentes, aplicada também
semestralmente; e a avaliacdo do curso de filosofia, aplicada anualmente. Além disso, foi
pensado para 2018, a partir da visita In Loco do MEC em que a CPA-FFDLM alcancou a
excelente nota 4, em uma escala de 1 a 5, desenvolver avaliacdes para o curso de extensdo, de

po6s-graduacdo e de acompanhamento aos egressos.

Cronograma das atividades da CPA 2017-2018

Acdes e reunides Datas
Construcdo do relatorio institucional referente ao ano de 2016 Janeiro/Fevereiro
Reunido: Comunicado da elei¢cdo do novo representante da
comunidade externa e d discentes e apresentacao das propostas 22/02/2017

desta comissdo e modo de organizagdo para 0s novos membros
Reunido: Apresentacdo do regulamento desta comisséo para 0s

novos membros. Aprovacdo do relatorio da CPA 2016 23/03/2017
Divulgacdo do relatério institucional para a comunidade académica Abril
Reunido: Debate a respeito das_ fr_aqllldades e potencialidades da 11/05/2017
Instituicéo.
L . e . Ultima semana de
Sensibilizacdo da comunidade para as avaliagcbes semestrais Maio
Avaliagéo dos docentes pelos discentes Prlmelgell”s]irgana de

Reunido: Apresentacdo do Projeto de Auto avaliagéo Institucional
da CPA — periodo 2017-2021, e todas as etapas de 24/08/2017
desenvolvimento da mesma.

Primeira semana de

Sensibilizacdo da comunidade para as avaliagcdes da CPA
novembro

Avaliacgéo dos docentes pelos discentes, avaliagcdo do curso de

: . AR Novembro/dezembro
filosofia e avaliacdo institucional

Esse relatdrio estd fundamentado no PDI da FFDLM, visando respeitar a identidade da

mesma, e na avaliagdo Institucional, aplicada em 2016, com participacdo dos docentes,
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discentes, técnico-administrativos e comunidade civil organizada. A partir dessas avaliacdes, a

FFDLM pode perceber suas fragilidades e potencialidades.

2 METODOLOGIA

A CPA promoveu, em 2017, a avaliacdo institucional, que teve por objetivo avaliar e
analisar todas as dimensbes da FFDLM. Assim foram elaborados e aplicados quatro
questionarios, respeitando todos os segmentos da FFDLM: corpo discente, corpo docente,
corpo técnico-administrativo e a sociedade civil organizada (comunidade externa). Também foi
elaborada e aplicada a avaliagdo do curso de Bacharel em Filosofia, a avaliacdo do corpo
docente (essas foram aplicadas somente para os discentes), e a avaliacdo dos discentes pelos
docentes (essa foi criada em 2016 visando avaliar a dimensdo académica, o que j4 era feito nas
reunides dos professores).

Antes das avaliacdes, a CPA fez o trabalho de sensibilizacdo da comunidade académica,
divulgando as avaliacbes, bem como sensibilizando a comunidade sobre a importancia da
autoavaliacdo institucional para o desenvolvimento da IES. Os membros da CPA passaram nas
salas de aulas da graduagdo sensibilizando e convidando os discentes para responderem 0s
formuléarios de avaliacdes. Foi enviado a toda comunidade, corpo docente, corpo discente e
corpo técnico-administrativo, um e-mail convidando a todos para participarem do processo
avaliativo da FFDLM. Também foi fixado no mural central da FFDLM um aviso sobre as
avaliacdes, bem como enviadas mensagens de divulgacdo da avaliagdes no grupo de whatsapp.
Os representantes da comunidade externa foram convidados via telefone e-mail.

A CPA, no ano 2017, utilizou-se de questionarios, disponibilizados eletronicamente no
site da FFDLM, como instrumento de coleta de dados, considerando que 0s mesmos
possibilitam qualificar, com melhor exatidao, as dimensdes da FFDLM, e, a0 mesmo tempo,
facilitar a apresentacdo e a interpretacdo dos resultados. As questdes foram elaboradas
objetivando abranger os cinco eixos avaliativos que contemplam as dez dimensdes propostas
pelo SINAES, bem como o PDI da institui¢do, visando respeitar sua identidade.

A metodologia utilizada para a realizacdo deste relatorio, bem como para a analise dos
dados, adotou tanto a pesquisa quantitativa, sendo que se considerou na analise dos dados a
porcentagem de respostas dadas a cada conceito, como a qualitativa, sendo que as respostas das
questdes aplicadas eram dadas por cinco conceitos: desconhego, insuficiente, suficiente, bom,

excelente. Apds a coleta dos dados, estes foram organizados e analisados por meio da média
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aritmética ponderada e de gréaficos. Portanto, para o desenvolvimento da avaliagdo, a CPA foi
subsidiada por um trabalho de pesquisa que articulou dados estatisticos, levantados por meio
de questionarios.

Para a andlise dos resultados obtidos, respostas “desconhec¢o” ¢ “insuficiente”,
atribuidas aos questionamentos, foram consideradas como fragilidades da FFDLM. E respostas
“bom” e “excelente” foram consideradas como potencialidades da FFDLM. Ja a resposta
“suficiente”, por ndo ser nem fragilidade, nem potencialidade, foi considerada como “ponto de

atengdo” a ser fortalecido para se tornar uma potencialidade.

3 DESENVOLVIMENTO

A tabela a seguir mostra o quantitativo de respondentes e seus respectivos percentuais

de participagéo no processo de autoavaliagéo.

N° TOTAL DE N° DE
SIEERENE PESSOAS RESPONDENTES | "ERCENTUAL
Discentes 44 35 80%
Docentes 13 07 54%
Téc.Administrativos 09 08 89%
Comunidade externa 09 09 100
Total 75 e R

3.1 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

A seguir, apresentaremos e analisaremos os dados coletados com as avaliagdes
institucionais do ano de 2017. Esses dados serdo apresentados e analisados por segmento que
culminara no planejamento e nas propostas de acdes (expostas no proximo topico).
Apresentaremos e analisaremos, primeiro, 0s dados do corpo discente, depois do corpo docente,
em seguida do corpo técnico-administrativo e, por fim, da comunidade externa.

E importante salientar que os dados serdo apresentados por graficos e planilhas. Os
graficos foram construidos numa escala de valores de 1 a 5. Esta escala representa os cinco
conceitos que foram usados nas respostas dos questionarios das avalia¢gdes, como resumido no

quadro abaixo:

Valores dos conceitos Classificacao adotada Sigla
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Delals8 Desconhego D
Del9a26 Insuficiente I
De2,7a3,/4 Suficiente S
De35a4,.2 Bom B

De4,3a5 Excelente E

As planilhas, abaixo dos graficos, contém as questfes das avaliacbes de cada segmento.
Nelas estdo presentes (ao lado direito das questdes) a quantidade de respostas dadas a cada
conceito. As informac@es contidas nas planilhas foram os elementos de construcéao dos graficos.
Para chegar aos valores dos gréficos foi utilizada a média aritmética ponderada que leva em
consideracdo a quantidade de respostas e o valor de cada conceito.

Portanto, os graficos e as planilhas, além de apresentarem os dados coletados, fazem
uma andlise dos resultados, uma vez que, pelos gréficos, é possivel visualizar as fragilidades e
potencialidades das dimens6es da IES. Além dos graficos e planilhas, abaixo de cada planilha
havera uma sintese da anélise dos graficos, ressaltando as potencialidades e fragilidades que as

avaliacdes institucionais apresentaram da IES.

3.2 CORPO DISCENTE

A FFDLM, no ano 2017, contou com 44 (quarenta e quatro) discentes. Dentre esses,
35 (trinta e cinco) responderam o questionario de autoavaliacdo institucional. Cerca de 80%

(oitenta por cento) do total de discentes responderam os questionarios autoavaliativos.

3.2.1 Eixo I — Planejamento e avaliacéo institucional

EIXO |

5
4,5 "

A Conceitos | Valores
35 Desconheco | 1a1,8

3 Insuficiente | 1,9a 2,6
2,5 Suficiente |2,7a3,4

2 Bom 35a4,.2
1’? Excelente | 4,3a5

Q-01A Q-018B Q-01C Q-01D
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Q-01 - Como vocé avalia: a) o trabalho avaliativo desenvolvido pela
CPA?

0/1]4]19 |11

Q-01 - b) a frequéncia atual das avalia¢des institucionais?

o
»

17 |11

Q-01 - c) a divulgagao dos resultados obtidos pelas avaliagdes?

0]1]7]19 8

Q-01 - d) e os resultados praticos das avaliagdes institucionais tendo
em vista as a¢g0es académico-administrativas da FFDLM?

312[5]24 1

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o trabalho avaliativo da CPA,

a frequéncia atual das avaliacGes, a divulgagdo dos resultados e os resultados préticos das

avaliacdes institucionais, tendo em vista as acGes académico-administrativas da FFDLM, foram

avaliados pelos discentes como potencialidades da IES.

3.2.2 Eixo Il — Desenvolvimento institucional

EIXO Il

s | Conceitos | Valores |

Q-02A Q-028B Q-02C Q-03A Q-038B

. Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a2,6
35 Suficiente |2,7a3,4
3 Bom 3,5a4,2
25 Excelente 43a5
2
1,5

Q-02 - Como vocé classifica: a) o seu conhecimento a respeito da Missao e
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FFDLM? 111|120 18| 5
Q-02 - b) a adequacéo entre o PDI e a prética da Instituicdo? 2|0 6]26| 1
Q-02 - ¢) e aimplantacdo das metas e objetivos do PDI? 2/0]10] 22| 1
Q-03 - Como vocé avalia: a) o seu grau de informacao quanto as avaliacbes
internas realizadas pela FFDLM e as avaliacdes realizadas pelo MEC? 0|1 3| 17|14
Q-03 - b) a divulgacéo dos resultados obtidos pelas avaliacées da FFDLM e
do MEC? 0]1] 2| 18|14
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De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que, para os discentes, 0s
seguintes aspectos foram avaliados como potencialidades: o conhecimento da misséo e do Plano
de Desenvolvimento Institucional; a adequacdo entre o PDI e a pratica da Instituicdo; a
implantacdo das metas e objetivos do PDI; o grau de informacédo quanto as avaliac@es internas
realizadas pela FFDLM e as avalia¢Bes realizadas pelo MEC; a divulgacdo dos resultados
obtidos pelas avalia¢cdes da FFDLM e do MEC.

EIXO Il

5
4,5 Conceitos | Valores

4 Desconheco | 1a1,8
3,5 Insuficiente | 1,9a2,6

3 Suficiente |[2,7a3,4
2,5 Bom 35a4,.2

2 Excelente | 4,3a5
1,5

1

Q-04 A Q-04 B Q-04C Q-04 D Q-04 E

QUESTOES [ofils[ele

Q-04 - Como vocé avalia a responsabilidade social da FFDLM, considerada

especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagdo: a) a inclusado

social; 0/2] 8]19]| 6
Q-04 - b) ao desenvolvimento econbmico e social; 0/3]10] 19| 3
Q-04 - ¢) ao incentivo a producao artistica,; 0/4]16] 10| 5
Q-04 - d) & defesa da memoria cultural e do patrimdnio cultural; 0[2]13] 13| 7
Q-04 - e) a defesa do meio ambiente? 214]114| 12| 3

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que, a responsabilidade social da
FFDLM, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a producao
artistica e a defesa do meio ambiente foram avaliados, pelos discentes, em um nivel suficiente
para ndo serem considerados como fragilidades (tampouco potencialidades). Atingindo o

conceito “suficiente”, foram considerados como “pontos de atencao”.

3.2.3 Eixo Il — Politicas académicas
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EIXO Il

4,5

3,5
2,5
1,5

1

Q05A QO05B QO05C Q-06 Q-07A Q07B Q-0

w

N

Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a 2,6

Suficiente |2,7a3,4

Bom 35a4,2

Excelente | 4,3a5

Q-05 - Como vocé classifica: a) a politica de incentivo a pesquisa e a

producéo académica. 0| 3| 9]15| 8
Q-05 - b) a politica de incentivo a realizagdo de eventos internos. 0| 5(13| 14| 3
Q-05 - ¢) a politica de incentivo a participagdo de eventos externos

(simposios, féruns, palestras, etc.)? 1/13| 9| 9| 3
Q-06 - Como vocé classifica o corpo docente da FFDLM? 0| 0] 6]20] 9
Q-07 - Como vocé avalia: a) a comunicacdo da FFDLM interna por meio de

e-mails, cartazes e avisos nos murais. 0| 1| 6]17]11
Q-07 - b) e a comunicagdo da FFDLM externa por meio de sites, e-mails,

radio, panfletos, cartazes, etc.? 0| 3|11 13| 8
Q-08 - Como vocé avalia o trabalho da ouvidoria da FFDLM? 2| 3|11|14| 5

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que a politica de incentivo a

participacao de eventos internos e o trabalho da ouvidoria da FDLM forma considerados em um

nivel suficiente para ndo serem considerados como fragilidades (tampouco potencialidades).

Atingindo o conceito “suficiente”, foram considerados como “pontos de aten¢ao”.

Ainda de acordo com o gréafico, é possivel notar que a politica de incentivo a pesquisa e

a producdo académica, a politica de incentivo a realizagdo de eventos externos, o corpo docente

da FDLM e a comunicagéo interna e externa da FDLM foram avaliados pelos discentes como

potencialidades da IES, atingindo conceitos “bom” e “excelente”.
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w

N

EIXO Il

Q-09A Q-098B Q-09 C

Desconheco

1al,8

19a2,6

27a34

3,5a4,.2

43a5

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

Q-09D Q-09E

Q-09 - Como vocé classifica o atendimento administrativo relacionado a: a)

Secretaria. 0| 0] 2/14]19
Q-09 - b) tesouraria; 5/ 0| 5/16] 9
Q-09 - ¢) diretoria; 0| 0] 6|13]|16
Q-09 - d) biblioteca; 0| 1]11|12]11
Q-09 - e) coordenacéo; 1| 3| 8|15| 8

De acordo com o gréfico apresentado acima € possivel notar que o atendimento

administrativo relacionado a tesouraria, diretoria, biblioteca e coordenacdo foram avaliados

pelos discentes como potencialidades da IES, atingindo conceitos “bom” e “excelente”.

3.2.4 Eixo IV - Politicas de Gestao

4,5

3,5

w

2

w

N

1,

wv

EIXO IV

Q-10A Q-10B Q-10C Q-11 Q-12

Desconhego

1al,8

Insuficiente

19a26

Suficiente

2,7a34

35a4,.2

43a5

Bom
Excelente

Q-13A Q-13B Q-13C

16



Q-10 - Como vocé classifica: a) o relacionamento entre alunos e professores. 0| 3] 71223
Q-10 - b) o relacionamento entre professores e coordenacao. 2| 3| 8/20|2
Q-10 - ¢) e o relacionamento entre alunos e direcao. 0| 0] 5/22|8

Q-11 - Como vocé avalia a organizacao e a gestédo da Instituicao,
especialmente, o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacao
dos segmentos da comunidade académica (corpo docente, corpo discente e

corpo técnico-administrativo) nos processos decisérios? 2| 1| 8|22|2
Q-12 - Como vocé avalia a sustentabilidade financeira da FDLM e as politicas

de captacéo e alocacéo de recurso? 6| 0/10]17|2
Q-13 - Como vocé classifica a politica financeira da FDLM direcionada a

aplicacdo de recursos para programas de: a) ensino; 3| 2| 9|14|7
Q-13 - b) pesquisa,; 4| 8|11| 8|4
Q-13 - ¢) e extensao? 3/11| 7]13|1

De acordo com o gréfico apresentado acima, nota-se que o relacionamento entre alunos
e direcdo, a organizacdo e a gestdo da Instituicdo, especialmente, o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade académica (corpo docente, corpo
discente e corpo técnico-administrativo) nos processos decisdrios; a politica financeira da
FDLM direcionada a aplicacdo de recursos para programas de ensino e pesquisa foram
avaliados pelos discentes como potencialidades da IES, atingindo o conceito “bom”.

Ainda de acordo com o grafico, € possivel notar que o relacionamento entre
professores e coordenacdo, a sustentabilidade financeira, as politicas de captacao e alocacgdo de
recurso e a politica financeira da FDLM direcionada a aplicacéo de recursos para programas de
extensdo atingiram um nivel suficiente para ndo serem considerados como fragilidades
(tampouco potencialidades). Atingindo o conceito “suficiente”, foram considerados como

“pontos de aten¢do”.

3.2.5 Eixo V = Infraestrutura

EIXOV

4,5

Conceitos | Valores

> Desconheco | 1a1,8
2,5 Insuficiente | 1,9a2,6

Suficiente |2,7a3,4
1i Bom 35a4,2

Q-14A Q14A Q-14A QI15A Q15B Q15C Q15D Q15E Excelente 43a5

w

N
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Q-14 - Em relacdo a biblioteca, como vocé avalia: a) o espaco fisico; 0| 1| 3|24|7
1
Q-14 - b) o acervo bibliografico em relagcdo aos cursos propostos; 0| 2| 3/20|0
Q-14 - ¢) e a atitude da FDLM em relacédo a atualizacdo e ampliacdo do acervo 1
bibliografico? 0| 0| 7|15|3
Q-15 - Como vocé considera as salas de apoio de informatica (ou infraestrutura
equivalente) considerando os seguintes aspectos: a) equipamentos; 1| 4| 9|18|3
Q-15 - b) normas de seguranca; 0| 2|11|20]|2
Q-15 - ¢) espaco fisico; 0| 4] 9/20|2
Q-15 - d) acesso a internet, atualizacfes de software, acessibilidade digital,
servicos, suporte e plano de atualizacdes; O[211]11)11|2
Q-15 - e) e condi¢Bes ergondmicas? 2|/13| 9]10]1

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o acervo bibliografico em
relacdo aos cursos propostos, as salas de apoio de informatica considerando as normas de
seguranca e o espaco fisico, e a atitude da FDLM em relacdo a atualizacdo e ampliacdo do
acervo bibliografico foram avaliados pelos discentes como potencialidade da IES, pois
atingiram o conceito “bom”.

Ja as salas de apoio de informatica considerando os equipamentos, 0 acesso a internet,
atualizacdes de software, acessibilidade digital, servigos, suporte e plano de atualizagfes, bem
como, as condic¢des ergonémicas foram avaliados pelos discentes em um nivel suficiente para
ndo serem considerados como fragilidades (tampouco potencialidades). Atingindo o conceito

“suficiente”, foram considerados como “pontos de atengao”.

EIXOV

4,5 Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8

5 Insuficiente | 1,9a2,6
' Suficiente [2,7a3,4
Bom 3,5a4,2
2 Excelente 43a5
1
1

Q-16A Q-16B Q16C Q16D Q16E Q-16F Q116G

6]

w

w

N

w
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Q-16 - Como vocé considera os espag¢os de convivéncia, alimentagéo e lazer

considerando os seguintes aspectos: a) quantidade e dimenséo; 22| 8]16| 7
Q-16 - b) limpeza; 0/3] 7]19| 6
Q-16 - ¢) iluminagéo; 0|2 4]18]|11
Q-16 - d) ventilacao; 2(7110]14| 2
Q-16 - e) seguranca,; 0/3]13]14] 5
Q-16 - f) acessibilidade; 0|1] 7]|19] 8
Q-16 - g) e conservacao? 0[1]10]18| 6

De acordo com o gréafico apresentado acima, nota-se que 0s espacos de convivéncia,

alimentacdo e lazer considerando a ventilacdo foi avaliado pelos discentes em um nivel

suficiente para ndo serem considerados como fragilidades (tampouco potencialidades).

Atingindo o conceito “suficiente”, foram considerados como “pontos de aten¢do”.

Ainda de acordo com o grafico, é possivel notar que os espagos de convivéncia,

alimentacéo e lazer considerando a limpeza, iluminacgdo, seguranca, acessibilidade € conservagao

foram avaliados pelos discentes como potencialidade da IES, atingindo o conceito “bom”.

EIXOV

5
4,5

4 Conceitos | Valores
3,5 Desconheco | 1a1,8

3 Insuficiente | 1,9a2,6
2,5 Suficiente |[2,7a3,4

2 Bom 355a4.2
1,5 Excelente | 4,3a5

1

Q-17A Q-17B Q-17C Q17D Q-17E Q17F Q117G

Q-17 - Como vocé classifica as instalagfes administrativas da FDLM
considerando os seguintes aspectos: [a) quantidade e dimenséo; 2/0] 8]20] 5
Q-17 - b) limpeza; 1]1| 5]18] 10
Q-17 - ¢) iluminagao; 110| 6]19] 9
Q-17 - d) ventilagao; 2/4(10|13| 6
Q-17 - e) seguranca; 111)12]14| 7
Q-17 - f) acessibilidade; 11]0| 5]|21| 8
Q-17 - g) e conservagao? 1/0] 7]19] 8

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que as instala¢cbes administrativas

da FDLM considerando a ventilagdo foi avaliado pelos discentes em um nivel suficiente para
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ndo serem considerados como fragilidades (tampouco potencialidades). Atingindo o conceito
“suficiente”, foram considerados como “pontos de atengdo”.

Ainda de acordo com o gréafico, € possivel notar que as instalacdes administrativas da
FDLM considerando a limpeza, iluminacdo, seguranga, acessibilidade € conservacdo foram

avaliados pelos discentes como potencialidade da IES, atingindo o conceito “bom.

EIXOV

Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8

Insuficiente | 1,9a 2,6
Suficiente |2,7a3,4
Bom 3,5a4,2
I Excelente 43a5
1

Q-18A Q-18B Q-18C Q-18D Q-18E Q-18F Q-18G Q-18H

4,5

D

3

w

w

2

w

N

1

w

Q-18 - Como vocé considera as salas de aula da FDLM considerando os

seguintes aspectos: a) quantidade e dimensao; 1] 0| 8]16(10
Q-18 - b) limpeza; 0| 2| 9|17 7
Q-18 - ¢) iluminacéo; 0| 0| 4]14]|17
Q-18 - d) acdstica, 0] 2| 5|18]|10
Q-18 - e) ventilagéo; 2|/10|10| 8| 5
Q-18 - f) seguranga; 1| 0(12] 15| 7
Q-18 - g) acessibilidade; 0| 0| 4]19]12
Q-18 - h) e conservacdo? 0| 0] 7]17]11

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que as salas de aula da FDLM
considerando a ventilacdo foi avaliado pelos discentes em um nivel suficiente para ndo serem
considerados como fragilidades (tampouco potencialidades). Atingindo o conceito “suficiente”,
foram considerados como “pontos de atengao”.

Ainda de acordo com o grafico, é possivel notar que as salas de aula da FDLM
considerando a limpeza, iluminacgdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo foram avaliados

pelos discentes como potencialidade da IES, atingindo o conceito “bom.
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EIXOV

4,5
4 7
35 Conceitos | Valores
3 Desconheco | 1a1,8
25 Insuficiente |1,9a2,6
5 Suficiente |2,7a3,4
15 Bom 35a4,2
1 Excelente | 4,3a5
Q-19A Q-19B Q-19C Q19D Q-19E Q-19F Q-19G Q-19H
Q-19 - Como vocé considera o auditério da FDLM considerando os
seguintes aspectos: a) quantidade e dimenséo; 1] 0] 5]18] 11
Q-19 - b) limpeza; 0| 8| 8|15| 4
Q-19 - ¢) iluminagéo; 0| 4|13| 14| 4
Q-19 - d) acustica, 0/12| 9| 9| 5
Q-19 - e) ventilacao; 1| 7(12]11| 4
Q-19 - f) seguranca; 0| 5/{10| 14| 6
Q-19 - g) acessibilidade; 0| 1| 8|17 9
Q-19 - h) e conservagao? 0| 5| 8/16| 6

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o auditério da FDLM

considerando a acustica, a ventilagéo, e a limpeza foram avaliados pelos discentes em um nivel

suficiente para ndo serem considerados como fragilidades (tampouco potencialidades).

Atingindo o conceito “suficiente”, foram considerados como “pontos de atencao”.

Ainda de acordo com o grafico, é possivel notar que o auditério da FDLM

considerando a quantidade, a dimensdo, a iluminagdo, a limpeza, a conservacdo e a

acessibilidade foram avaliados pelos discentes como potencialidade da IES, pois atingiram o

conceito “bom”.

4,5

3,5

w

2,5

N

15

EIXOV

Q-20A Q-208B Q-20C Q-20D

Q-20E

Q-20F

Q-20G

Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a 2,6

Suficiente |2,7a3,4

Bom 3,5a4,2

Excelente | 4,3a5
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Q-20 - Como vocé considera as instalagfes sanitarias considerando os

seguintes aspectos: a) quantidade e dimenséo; 1| 5(13]13|3
Q-20 - b) limpeza; 0| 5] 9|/15|6
Q-20 - ¢) iluminacéao; 0| 1|11]19|4
Q-20 - d) ventilacéo; 1| 5(12]14|3
Q-20 - e) seguranca; 0| 4|11)17|3
Q-20 - f) acessibilidade; 1| 4| 8184
Q-20 - g) e conservacao? 0[13] 8| 12|2

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que as instalagfes sanitérias

considerando a quantidade, a dimensé&o, a ventilagdo e a conservacdo foram avaliados pelos

discentes em um nivel suficiente para ndo serem considerados como fragilidades (tampouco

potencialidades). Atingindo o conceito “bom”, foram considerados como “pontos de atengdo”.

Ainda de acordo com o gréafico, é possivel notar que as instalagbes sanitarias

considerando a limpeza, a iluminagdo, seguranca e a acessibilidade foram avaliados pelos

discentes como potencialidades da IES, atingindo o conceito “bom”.

3.3 CORPO DOCENTE

A FDLM, no ano 2015, contou com 13 (treze) docentes. Dentre esses, 7 (sete)

responderam ao questionario de autoavaliacdo institucional. Cerca de 54% (cinguenta e quatro

por cento) do total dos docentes responderam os questionarios avaliativos.

3.3.1 Eixo I — Planejamento e avaliagéo institucional

EIXO |

3,5
3
2,5
2
1,5
1

Q-01A Q-018B Q-01C Q-01D

D

Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a 2,6

Suficiente |2,7a3,4

Bom 3,5a4,2

Excelente | 4,3a5

22




Q-01 - Como vocé avalia: a) o trabalho avaliativo desenvolvido pela CPA? 0/0]1|3]3
Q-01 - b) a frequéncia atual das avaliacdes institucionais? 0({0]1]|3|3
Q-01 - ¢) a divulgacao dos resultados obtidos pelas avaliacbes? 0({0]0]|4]|3
Q-01 - d) e os resultados praticos das avalia¢g8es institucionais tendo em vista
as acdes académico-administrativas da FDLM? 0/0]2|5]0
De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o trabalho avaliativo

desenvolvido pela CPA, a frequéncia atual das avaliagcdes institucionais, a divulgacdo dos

resultados obtidos pelas avaliacbes e os resultados praticos das avaliagfes institucionais tendo

em vista as agOes académico-administrativas da FDLM foram considerados pelos docentes

como potencialidades da instituicdo, pois atingiram o conceito “excelente.

3.3.2 Eixo Il — Desenvolvimento institucional

Eixo Il

4,5

3

w

Valores

1al,8

w

19a2,6

2

w

27a34

N

3,5a4,.2

43a5

1

w

Conceitos
Desconheco
Insuficiente

Suficiente

Bom

Excelente

Q-02A Q-02B Q-02C Q-02D Q-03A Q-03B Q-03C Q03D Q-03E

[ERN

Q-02 - Como vocé classifica: a) 0 seu conhecimento a respeito da Missao
e do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FDLM,; 0[1(2]1

Q-02 - b) a adequacdo entre o PDI e a pratica da Instituicdo; 0[1(1]4

Q-02 - ¢) c) o seu grau de informacéo quanto as avaliagcdes internas
realizadas pela FDLM e as avalia¢fes realizadas pelo MEC; 1/0|3|0

Q-02 - d) a divulgacéo dos resultados obtidos pelas avaliac6es da FDLM e
do MEC? 1{0/3]|0

Q-03 - Como vocé avalia a responsabilidade social da FDLM, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagdo: a) a
inclusdo social,

Q-03 - b) ao desenvolvimento econdmico e social;

Q-03 - ¢) ao incentivo a producao artistica;

o|lo|o|o
N
o|bh|h|w

ok |k |-

Q-03 - d) a defesa da memodria cultural e do patrimdnio cultural;

LN
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| Q-03 - e) e & defesa do meio ambiente? | 0 | 1 | 4 | 1 | 1 |

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o conhecimento a respeito da
missao e do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FDLM, a adequacdo entre o PDI
e a prética da Instituicdo, o grau de informagdo quanto as avaliac@es internas realizadas pela
FDLM e as avaliacOes realizadas pelo MEC, a divulgacdo dos resultados obtidos pelas
avaliacbes da FDLM e do MEC, a responsabilidade social da FDLM, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdémico e social, ao incentivo a producao artistica, a defesa da memoria
cultural e do patriménio cultural e a defesa do meio ambiente foram considerados pelos
docentes como potencialidades da instituicdo, atingindo o conceito “excelente”. Somente a
responsabilidade social da FDLM, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relacdo a defesa do meio ambiente foi considerada ponto de atencdo, pois

atingiu o conceito suficiente.

3.3.3 Eixo Il — Politicas académicas

EIXO Il

4,5 Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8

3,5 Insuficiente | 1,9a2,6
Suficiente |2,7a3,4
25 Bom 35a4,2
Excelente | 4,3a5
1
1

Q-04A Q-04B Q04C QO05A QO05B Q05C QO6A Q06 B Q07

w

N

w

Q-04 - Como vocé classifica: a) a politica de incentivo a pesquisa e a

producdo académica; 110]1/4|1
Q-04 - b) a politica de incentivo a realizacao de eventos internos; 0[1(1]4]1
Q-04 - ¢) a politica de incentivo a participagdo de eventos externos

(simpdsios, foruns, palestras, etc.)? 0/1]2]4]0

Q-05 - Como vocé classifica a politica de estimulo a producdo académica
considerando os seguintes aspectos: a) incentivo a producéao cientifica,

artistica e cultural; 0/0]2]4]1
Q-05 - b) participacdo em grupos de pesquisas; 0[1(1]5]0
Q-05 - ¢) incentivo a participacdo em eventos académicos? 0[1(2]4]|0
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Q-06 - Em relagdo a comunicagdo com a sociedade, como vocé

classifica: a) a comunicacdo da FDLM com a comunidade interna por

meio de cartazes e avisos hos murais; 0/1/0]3]|3
Q-06 - b) e os canais de informacao externos da FDLM (site, e-mails,

radio, panfletos, cartazes, etc.)? 0/0[(0]5|2
Q-07 - Como vocé avalia o trabalho da ouvidoria da FDLM? 110(2]|2|2

De acordo com o gréfico apresentado acima, nota-se que a politica de incentivo a
pesquisa e a producdo académica, a politica de incentivo a realizacdo de eventos internos, a
participacdo em grupos de pesquisas, 0 incentivo a participacdo em eventos académicos, a
comunicagdo com a sociedade, a comunicagdo da FDLM com a comunidade interna por meio
de cartazes e avisos nos murais, os canais de informacéo externos da FDLM (site, e-mails, radio,
panfletos, cartazes, etc.) e o trabalho da ouvidoria da FDLM foram considerados pelos docentes
como potencialidades da institui¢do, atingindo o conceito “excelente”.

Ainda de acordo com o grafico, nota-se que o incentivo a participacdo em eventos
académicos e politica de incentivo a participacdo de eventos externos (simposios, foruns,
palestras, etc.) foram considerados como “pontos de atengdo”, pois atingiram o conceito

suficiente.

EIXO Il

Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a2,6

Suficiente |[2,7a3,4

Bom 3,5a4,2

Excelente | 4,3a5

Q-08A Q-08B Q-08C Q08D Q-08E Q-09A Q-09B Q-09C Q-10

Q-08 - Como vocé classifica o atendimento administrativo relacionado a: a)
Secretaria.

Q-08 - b) Tesouraria;

Q-08 - ¢) Diretoria;

Q-08 - d) Biblioteca,;

Q-08 - e) Coordenacéo;

Q-09 Como vocé classifica o relacionamento entre: a) alunos e professores;

4,5

»

3

w

w

2

w

N

1

w

[N

o|Oo|0O|O|O|O
Rk |O|kr|[O|O

Ok |O|O|F|O

NW| | WlW
AN WIN(W|>
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Q-09 - b) professores e coordenacéo;

Q-09 - ¢) professores e técnico-administrativos?

Q-10 - Como vocé avalia a organizacéo e gestéo da instituicdo, especialmente o

funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participa¢do dos segmentos da
comunidade académica (corpo docente, corpo técnico-administrativo e corpo
discente) nos processos decisorios?

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o atendimento administrativo

relacionado a: tesouraria, diretoria, biblioteca, coordenacéo; o relacionamento entre: alunos e

professores, professores e coordenacdo, professores e técnico-administrativos; a organizacgdo e

gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua

independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da

comunidade académica (corpo docente, corpo técnico-administrativo e corpo discente) nos

processos decisérios foram considerados pelos docentes como potencialidades da instituicéo,

pois atingiram o conceito “excelente”.

3.3.4 Eixo IV - Politicas de Gestao

EIXO IV
5
4,5
A Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8
3,5 Insuficiente | 1,9a2,6
3 Suficiente |2,7a3,4
- Bom 35a4,2
' Excelente | 4,3a5
2
1,5
1
Q-11A Q-11B Q-11C Q11D Q-12A Q-13B Q-13C Q-13D

Q-11 - Como vocé avalia a politica de formacéo e capacitacao do docente
considerando, em uma andlise sistematica e global, o incentivo/auxilio a: a)
participagdo em eventos cientificos/técnicos/ culturais;

Q-11 - b) capacitacdo (formacdo continuada);

Q-11 - ¢) qualificacdo académica docente;

Q-11 - d) e a devida divulgacéo das acdes com os docentes?

ok |k |-

—|O |0 |0

OO INN

glon|h~h|w

A =

Q-12 - Como vocé avalia a sustentabilidade financeira da FDLM e as
politicas de captacao e alocacdo de recursos?

Q-13 - Como vocé classifica a politica financeira da FDLM direcionada a
aplicacdo de recursos para programas de: a) ensino;
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Q-13 - b) pesquisa; 0[1]2]3]|1
Q-13 - ¢) e extensdo? 0(0|2]|4]|1

De acordo com o gréfico apresentado acima, nota-se que: a politica de formacéao e
capacitacdo do docente considerando, em uma andlise sistematica e global, a qualificacdo
académica do docente e a devida divulgacdo das acGes com os docentes; a politica financeira
da FDLM direcionada a aplicacdo de recursos para programas de: ensino, pesquisa e extensdo
foram considerados pelos docentes como potencialidades da instituigdo, pois atingiram o0s
conceitos “bom” e “excelente”.

Ainda de acordo com o grafico, nota-se que a politica de formacéo e capacitacdo do
docente considerando, em uma analise sistematica e global, o incentivo/auxilio a: participacdo
em eventos cientificos/técnicos/ culturais), capacitacdo (formacdo continuada) a
sustentabilidade financeira da FDLM e as politicas de captacdo e alocacdo de recursos foram

considerados como “pontos de ateng¢ao”, pois atingiram o conceito suficiente.

EIXO IV

4,5 Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8

5 Insuficiente | 1,9a 2,6
Suficiente |2,7a3,4
Bom 3,5a4,.2
2 Excelente | 4,3a5
1
1

Q-14 QI15A Q15B Q15C Q15D Q-15E Q15F Q115G

w

w

w»

N

w

Q-14 - Como vocé considera o espaco fisico da biblioteca? 0/0[1]4]|2
Q-15 - Como vocé considera as salas de apoio de informatica (ou
infraestrutura equivalente) considerando os seguintes aspectos: a)
equipamentos;

Q-15 - b) seguranca;

Q-15 - ¢) espaco fisico;

Q-15 - d) acesso a internet, atualizacdes de software, acessibilidade digital;
Q-15 - e) acessibilidade fisica;

Q-15 - f) condi¢cBes ergonbmicas;

Q-15 - g) servigos, suporte e plano de atualizagbes?

Rlolk|ok|k]|k
olr|lo|r|o|lo|o
N NI
NNk (NN N
wWlwdlwlw|w|w
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De acordo com o gréafico apresentado acima, nota-se que o espaco fisico da biblioteca,

as salas de apoio de informatica (ou infraestrutura equivalente) considerando: seguranga, espaco

fisico, acesso a internet, atualizaces de software, acessibilidade digital, acessibilidade fisica,

condicBes ergondmicas, servigos, suporte e plano de atualizacdes; foram considerados pelos

docentes como potencialidades da institui¢do, pois atingiram os conceitos “bom” e “excelente”.

3.3.5 Eixo V = Infraestrutura

EIXOV

Q-16 A Q-16B Q-16C Q-16D Q-16E Q-16F Q-16G Q-16H Q-17

4

w

H

3

w

w

2

w

N

1

w

[N

Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a2,6

Suficiente |[2,7a3,4

Bom 3,5a4,2

Excelente | 4,3a5

Q-16 - Como vocé considera os espag¢os de convivéncia,

alimentacéo e lazer considerando 0s seguintes aspectos: a)

quantidade; 0/0[1]2]|4
Q-16 - b) dimensao; 0[{0(0]|3|4
Q-16 - ¢) limpeza; 0/0j0]|3|4
Q-16 - d) iluminacéo; 0/0j0]3|4
Q-16 - e) ventilacéo; 0/0j0]3|4
Q-16 - f) seguranca; 0[1({0]2|4
Q-16 - g) acessibilidade; 0[{0f1]1|5
Q-16 - h) e conservacdo? 0/0j0]|2]|5
Q-17 - Como vocé avalia o acervo da biblioteca em relacdo aos

CUrsos propostos? 0[1]1(/4]|1
Q-18 - Como vocé avalia a atitude da FDLM em relacdo a

atualizacao e ampliacdo do acervo bibliografico? 0[0j1]5|1

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que 0s espacos de convivéncia,

alimentacdo e lazer considerando a quantidade, a dimensdo, a limpeza, a iluminacdo, a

ventilacdo, a seguranca, a acessibilidade e a conservacéo, bem como, o acervo da biblioteca em
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relagdo aos cursos propostos e a atitude da FDLM em relagéo a atualizacdo e ampliagcdo do

acervo bibliografico foram considerados pelos docentes como potencialidades da instituicéo,

pois atingiram os conceitos “bom” e “excelente”.

EIXOV

4,5

H

3

w

2

lal@8

N

1

19a26

[y

2,7a3/4

0

35a42

5

> Desconhego

s Insuficiente
Suficiente

5 Bom

0

43a5

Excelente
Q-18 Q-19A Q-19B Q-19C Q-19D Q-19E Q-19F Q-19G Q-19H

|

|
|
m |

Q-19 - Como vocé classifica as instalagbes administrativas da FDLM
considerando os seguintes aspectos: a) quantidade;

o
w

Q-19 - b) dimenséo;

Q-19 - ¢) limpeza;

Q-19 - d) iluminacéo;

Q-19 - e) ventilagéo;

Q-19 - f) seguranga;

Q-19 - g) acessibilidade;

o000 |0 |0 |0 (O
O|O|0O|O0 |0 |0 |O
Ok |P|IO|O|O|Fk |~
WIN WA W|W(N

Q-19 - h) e conservacdo?

A|h|lWW|Ad MDA W

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que as instalagcdes administrativas

da FDLM considerando a quantidade, a dimensdo, a limpeza, a iluminacdo, a ventilacdo, a

segurancga, a acessibilidade e a conservagdo foram consideradas pelos docentes como

potencialidades da institui¢do, pois atingiram os conceitos “bom” e “excelente”.

EIXOV

H

w

N

4,5
| Conceitos [ Valores |
3> Desconheco | 1a1,8
. Insuficiente | 1,9a2,6
Suficiente |[2,7a3,4
Is Bom 3,5a4,2
1 Excelente | 4,3a5

Q-20A Q20B Q-20C Q20D Q20E Q20F Q-20G Q-20H
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Q-20 - Como vocé considera as salas de aula da FDLM considerando os

seguintes aspectos: a) quantidade; 0/0]1|1|5
Q-20 - b) dimensao;] 0/0]1|1|5
Q-20 - ¢) limpeza; 0/0[1]1]|5
Q-20 - d) iluminagéo; 0/0]0]|2]|5
Q-20 - e) ventilacao; 0/0]0|2]|5
Q-20 - f) segurancga; 0[1]0|1|5
Q-20 - g) acessibilidade; 0/0|0|2]|5
Q-20 - h) e conservacdo? 0/0]|0]3|4

De acordo com o gréafico apresentado acima, nota-se que as salas de aula da FDLM
considerando a quantidade, a dimensdo, a limpeza, a iluminacgdo, a ventilacdo, a seguranca, a
acessibilidade e a conservacdo foram consideradas pelos docentes como potencialidades da

Instituicdo, pois atingiram os conceitos “bom” e “excelente”.

EIXOV

“'5 | Conceitos [ Valores |
Desconheco | 1a1,8
3 Insuficiente | 1,9a2,6
Suficiente [2,7a3,4
2 Bom 3,5a4,2
Excelente | 4,3a5
1

Q-21A Q-21B Q-21C Q21D Q-21E Q-21F Q21G Q-21H

D

w

w

w

N

w

[y

Q-21 - Como vocé considera o auditério da FDLM considerando

0S seguintes aspectos: a) quantidade; 0[0|1]1]|5
Q-21 - b) dimenséo; 0[0|1]2]4
Q-21 - ¢) limpeza; 0[0]21]3]3
Q-21 - d) iluminagéo; 0[1]0]3|3
Q-21 - e) ventilagao; 0[1]1]2]3
Q-21 - f) seguranca; 1{0/0[3[3
Q-21 - g) acessibilidade; 0[0|1]2]4
Q-21 - h) e conservacdo? 0[1]1]2]3

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o auditério da FDLM

considerando a quantidade, a dimensdo, a limpeza, a iluminagéo, a ventilagdo, a seguranga, a
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acessibilidade e a conservagdo foram considerados pelos docentes como potencialidades da

instituicdo, pois atingiram os conceitos “bom” ¢ “excelente”.

EIXOV

4,5

| Conceitos | Valores |
> Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a2,6
> Suficiente |2,7a3,4
Bom 3,5a4,2
5 Excelente | 4,3a5
1

Q-22A Q22B Q22C Q22D Q22E Q-22F Q-22G Q-22H

3

w

2

N

1

<

Q-22 - Como vocé considera as instalagGes sanitarias considerando os
seguintes aspectos: a) quantidade;

Q-22 - b) dimenséo;
Q-22 - ¢) limpeza,

Q-22 - d) iluminagéo;
Q-22 - e) ventilagéo;
Q-22 - f) seguranca;
Q-22 - g) acessibilidade;
Q-22 - h) e conservagao?

O|O|kr|O|O|O|O |0

olo|o|o|lo|o|o|o
Nk (o N[N(N (R |k
Alo|lo|s(pin|o|o;
NI IR

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que as instalacfes sanitarias
considerando a quantidade, a dimensdo, a limpeza, a iluminagéo, a ventilagdo, a seguranga, a
acessibilidade e a conservacdo foram consideradas pelos docentes como potencialidades da

institui¢do, pois atingiram os conceitos “bom” e “excelente”.

EIXOV
5
4,5
4
3,5
) |_Conceitos | Valores |
2,5 Desconheco | 1a1,8
2 Insuficiente | 1,9a2,6
1,5 Suficiente |[2,7a3,4
1 Bom 3,5a4,2
Q-23A Q-23B Q-23C Q23D Q-23E Q-23F Q-23G Q-23H Excelente 4’3 a5
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Q-23 - Como vocé considera a sala dos professores considerando os
seguintes aspectos: a) quantidade;

Q-23 - b) dimensao;

Q-23 - ¢) limpeza;]

Q-23 - d) iluminacgéo;]

Q-23 - e) ventilacao;]

Q-23 - f) seguranca;]

Q-23 - g) acessibilidade;]

Q-23 - h) e conservacao?]

OOk, |O|O|O|O|O
O |Oo|j0oj0O|0O|0O|O|O
N[O O |[F|F(F|F
N A WWWwww|w

WWWWIW(WwW|w(w

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que a

sala dos professores

considerando a quantidade, a dimensdo, a limpeza, a iluminagéo, a ventilagdo, a seguranga, a

acessibilidade e a conservacdo foram consideradas, pelos docentes, como potencialidades da

institui¢do, pois atingiram os conceitos “bom” e “excelente”.

3.4 CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

A FDLM, no ano 2015, contou com 9 (nove) técnico-administrativos. Dentre esses, 8

(oito) responderam o questionario de autoavaliacdo institucional. Cerca de 89% (oitenta e nove

por cento) do total de técnico-administrativos responderam os questionarios avaliativos.

3.4.1 Eixo | — Planejamento e avaliagéo institucional

4,5

3,5

w

2,5

N

1,5

EIXO |

Q-01A

Q-01B

Q-01C

Q-01D

Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a 2,6

Suficiente |[2,7a3,4

Bom 3,5a4,2

Excelente | 4,3a5
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Q-01 - Como vocé avalia: a) o trabalho avaliativo desenvolvido pela CPA? [ 0]0]|3]4| 1
Q-01 - b) a frequéncia atual das avalia¢gfes institucionais? 0(0|3|4] 1
Q-01 - ¢) a divulgacao dos resultados obtidos pelas avaliagcdes? 0(2|2|1] 3
Q-01 - d) e os resultados praticos das avaliagdes institucionais tendo em

vista as acbes académico-administrativas da FDLM? 0/013]4] 1

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o trabalho avaliativo

desenvolvido pela CPA; a frequéncia atual das avaliagcdes institucionais; a divulgacdo dos

resultados obtidos pelas avaliagdes e os resultados praticos das avaliacdes institucionais tendo

em vista as a¢Oes académico-administrativas da FDLM foram considerados, pelos técnico-

administrativos, como potencialidades da institui¢éo, pois atingiram o conceito “bom”.

3.4.2 Eixo Il — Desenvolvimento institucional

EIXO Il

4,5

SN

3

W

w

Valores

2

w

l1al8

N

19a2,6

1

W

27a34

3,5a4,2

Conceitos
Desconhego
Insuficiente
Suficiente
Bom
1

Q-02A Q028 Q-02C Q-02D Q-03A Q-038 Q-03C Q-03D Q-03E Excelente

43a5

Q-02 - Como vocé classifica: a) o seu conhecimento a respeito da Misséo e

do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FDLM,; 0[1]2|3]2
Q-02 - b) a adequacéo entre o0 PDI e a pratica da Instituicdo; 110|241
Q-02 - ¢) o seu grau de informacao quanto as avaliagcdes internas

realizadas pela FDLM e as avaliacdes realizadas pelo MEC; 0/0]3[2]3
Q-02 - d) a divulgacéo dos resultados obtidos pelas avaliacbes da FDLM e

do MEC? 0|0]2|1]|5
Q-03 - Como vocé avalia a responsabilidade social da FDLM, considerada

especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagdo: a) a

incluséo social; 0/0]1(4]3
Q-03 - b) ao desenvolvimento econémico e social; 0/0]1|5]2
Q-03 - ¢) ao incentivo a producdo artistica; 0/0]3|2]3
Q-03 - d) a defesa da memoria cultural e do patrim6nio cultural; 0/0]2|5]1
Q-03 - e) e a defesa do meio ambiente? 1111231
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De acordo com o gréfico apresentado acima, nota-se que o0 conhecimento a respeito da
Missdo e do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FDLM, a adequacéo entre o PDI
e a préatica da Instituicdo, o grau de informacao dos técnico-administrativos quanto as avaliacdes
internas realizadas pela FDLM e as avaliacOes realizadas pelo MEC, a divulgacdo dos
resultados obtidos pelas avaliagdes da FDLM e do MEC e a responsabilidade social da FDLM,
considerado a inclusdo social, o desenvolvimento econémico e social, o incentivo a producao
artistica, a defesa da memoria cultural e do patriménio cultural foram considerados, pelos
técnico-administrativos, como potencialidades da instituicdo, pois atingiram 0s conceitos
“bom” e “excelente”.

Ainda de acordo com o gréfico acima, nota-se que a responsabilidade social da FDLM,
considerado a defesa do meio ambiente foi considerada como ponto de atencao, pois atingiu o

conceito suficiente.

3.4.3 Eixo Il — Politicas académicas

EIXO Il

Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8

. Insuficiente | 1,9a2,6
Suficiente |2,7a3,4
Bom 3,5a4,2
> Excelente | 4,3a5
5
1

Q-04 Q05 QO06A Q06B Q07 Q-08A Q-08B Q-08C Q-08D Q-08E

4,5

H

3

w

2

N

1

Q-04 - Como vocé avalia a politica e as a¢g6es académico-administrativas

para a extensao? 0/0[3]4]|1
Q-05 - Como vocé considera a politica de incentivo a realizacéo de
eventos internos? 0[1|3]|2]|2

Q-06 - Em relacdo a comunicag¢éo com a sociedade, como vocé
classifica: a) a comunicacdo da FDLM com a comunidade interna por

meio de cartazes e avisos nos murais; 0(0|2]|2|4
Q-06 - b) e os canais de informacédo externos da FDLM (site, e-mails,

radio, panfletos, cartazes, etc.)? 0(1]1]4]|2
Q-07 - Como vocé avalia o trabalho da ouvidoria da FDLM? 0/0(5]|2]|1
Q-08 - Como vocé classifica o atendimento administrativo relacionado a:

a) secretaria; 0(0]2]3]|3
Q-08 - b) tesouraria; 110[2|2]|3
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Q-08 - ¢) diretoria; 0(0]2]4]|2
Q-08 - d) biblioteca;
Q-08 - e) coordenacdo? 110241

o
o
[N
N
w

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que as agdes académico-
administrativas para a extensdo e os canais de informacdo externos da FDLM (site, e-mails,
radio, panfletos, cartazes, etc.); a politica de incentivo a realizacdo de eventos internos, a
comunicacdo da FDLM com a comunidade interna por meio de cartazes e avisos nos murais, 0
atendimento administrativo da secretaria, da tesouraria, da diretoria, da biblioteca e a
coordenacdo foram considerados pelos técnico-administrativos como potencialidades da
institui¢ao, atingindo os conceitos “muito bom” e “excelente”.

Ainda de acordo com o grafico, é possivel notar que o trabalho da ouvidoria da FDLM
foi considerado pelos técnico-administrativos em um nivel suficiente para ndo ser considerado
como fragilidade (tampouco potencialidade). Atingindo o conceito “suficiente”, foi

considerado como “ponto de ateng¢ao”.

3.4 4 Eixo IV - Politicas de Gestao

EIXO IV
5 Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a2,6

! Suficiente |[2,7a3,4
3 Bom 35a4,2
Excelente | 4,3a5
2
1
1

Q-09A Q-09B Q-09C Q-09D Q-10 Q-11A Q-11B Q-11C Q12 Q13 Q14

4,5

w

w

N !

w

Q-09 - Como vocé avalia o sistema de registro académico da FDLM em relacdo

as necessidades institucionais e dos discentes, considerando, em uma andlise

sistémica e global, os aspectos: a) organizacéo; 0(0|2]5] 1
Q-09 - b) informatizacao; 0/0|3]3] 2
Q-09 - ¢) agilidade no atendimento; 0(0]2]4| 2
Q-09 - d) e diversificacdo de documentos disponibilizados? 0(0|3]3]| 2
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Q-10 - Como vocé avalia a politica de formacao e capacitagao do corpo técnico-

administrativo? 0(0]2]3] 3
Q-11 - Como vocé classifica a relacdo entre: a) técnico-administrativos e

professores; 0/0]1]4] 3
Q-11 - b) técnico-administrativos e coordenacéo; 0/0]2|3] 3
Q-11 - c) técnico-administrativos e alunos? 0/0]1]|5] 2

Q-12 - Como vocé avalia a organizagéo e gestdo da Instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da

comunidade académica nos processos decisorios? 1/0(3|3] 1
Q-13 - Como vocé avalia a sustentabilidade financeira da FDLM e as politicas de

captacdo e alocacdo de recursos? 1/0(3|3] 1
Q-14 - Como vocé classifica a politica financeira da FDLM direcionada a

aplicacdo de recursos para programas de ensino, pesquisa e extenséo? 0(0|5|0| 3

De acordo com o gréafico apresentado acima, nota-se que o sistema de registro
académico da FDLM em relacdo as necessidades institucionais e dos discentes, considerando a
informatizacdo, a organizacdo, a agilidade no atendimento e a diversificacdo de documentos
disponibilizados; a politica de formacdo e capacitacdo do corpo técnico-administrativo; a
relacdo entre técnico-administrativos e professores, técnico-administrativos e coordenacao,
técnico-administrativos e alunos; a sustentabilidade financeira da FDLM e as politicas de
captacdo e alocacdo de recursos a politica financeira da FDLM direcionada a aplicacdo de
recursos para programas de ensino, pesquisa e extensdo foram considerados, pelos técnico-
administrativos, como potencialidades da Instituicdo, pois atingiram o conceito “ bom” e
“excelente”.

Ainda de acordo com o gréfico, nota-se que a organizacdo e gestdo da Instituicdo,
especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
académica nos processos decisorios, bem como a sustentabilidade financeira da FDLM e as
politicas de captagdo e alocacgdo de recursos foram considerados como ponto, de atengéo, pois

atingiram o conceito suficiente.

3.45 Eixo V - Infraestrutura
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EIXOV

4,5

| Conceitos [ Valores |
Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a2,6
Suficiente |[2,7a3,4
Bom 3,5a4,2
Excelente | 4,3a5
1

Q-15A Q-15B Q-15C Q-15D Q-15e Q-15F Q-15G Q-15H

H

3

w

w

2

w

N

1

w

|
!
|
|

Q-15 - Como vocé considera 0s espacgos de convivéncia, alimentagéo e

lazer considerando os seguintes aspectos: a) quantidade; 0[1]3]2]2
Q-15 - b) dimensao; 0[1]3]2]|2
Q-15 - ¢) limpeza, 0/0[2]2|4
Q-15 - d) iluminacéo; 0(0|2]2|4
Q-15 - e) ventilagéo; 0/0]4]1]3
Q-15 - f) seguranga; 0/0]2]3]|3
Q-15 - g) acessibilidade; 0[1]1]3]|3
Q-15 - h) e conservacdo? 0[1]2]2]3

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que 0s espagos de convivéncia,
alimentacdo e lazer considerando a quantidade, a dimensdo, a limpeza, a iluminacdo, a
ventilacdo, a seguranca, a acessibilidade e a conservacdo foram considerados, pelos técnico-
administrativos, como potencialidades da instituicdo, atingindo os conceitos “bom” e

“excelente”.

EIXO V

4,5

4
i |_Conceitos | Valores |
Desconheco | 1a1,8
- Insuficiente | 1,9a 2,6
Suficiente |2,7a3,4
1,5 Bom 35a4,2
1 Excelente | 4,3a5

Q-16A Q-16B Q-16C Q-16D Q-16E Q-16F Q-16G Q-16H

w

<

N
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Q-16 - Como vocé classifica as instalagfes administrativas da FDLM
considerando os seguintes aspectos: a) quantidade;

Q-16 - b) dimenséo;

Q-16 - ¢) limpeza;

Q-16 - d) iluminacéo;

Q-16 - e) ventilacéo;

Q-16 - f) seguranca;

Q-16 - g) acessibilidade;

Q-16 - h) e conservacéo?

o000 |00 |0 (O
O|kr|O|Fkr|O|0|0O |0
NI INININININN

AR NININDW|W
NININW | DWW

De acordo com o gréafico apresentado acima, nota-se que as instalacBes administrativas

da FDLM considerando a quantidade, a dimens&o, a limpeza, a iluminacédo, a ventilagéo, a

seguranca, a acessibilidade e a conservacgdo foram considerados, pelos técnico-administrativos,

como potencialidades da institui¢do, atingindo os conceitos “bom” e “excelente”.

EIXOV

4,5

3,
2
1

1

Q-17A Q-17B  Q-17C Q-17D Q-17E Q-17F Q-17G Q-17H

N W !

w

Desconhego

1al,8

Insuficiente

19a26

Suficiente

2,7a34

Bom

3,5a4,2

Excelente

43a5

Q-17 - Como vocé considera as instalagfes sanitarias considerando os
seguintes aspectos: a) quantidade;

Q-17 - b) dimenséo;

Q-17 - ¢) limpeza;

Q-17 - d) iluminagéo;

Q-17 - e) ventilagéo;

Q-17 - f) seguranca;

Q-17 - g) acessibilidade;

Q-17 - h) e conservacao?

O ||| |0 |0 |0 O
O ||| |0 |0 |~ |O
AINIW|ARWW|O|~
WIRIWINININIOIN

R INININ W [WINN
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De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que as instalagfes sanitérias
considerando a quantidade, a dimensdo, a limpeza, a iluminagéo, a ventilagéo, a seguranga, a
acessibilidade e a conservacdo foram considerados, pelos técnico-administrativos, como

potencialidades da institui¢do, atingindo os conceitos “bom” e “excelente”.
3.5 COMUNIDADE EXTERNA

A avaliacdo da comunidade externa da FDLM contou, no ano 2016, com 09 (nove)

questionarios de autoavaliacdo institucional respondidos.

COMUNIDADE EXTERNA

4,5

3,5
2
| ]
]

Q-01 Q-02 Q-03 Q-04 Q-05 Q-06 Q-07 Q-08 Q-09 Q-10 Q-11

H

N w

[N

QUESTOES D| I |S|B|E
Q-01 - Como vocé classifica o trabalho avaliativo desenvolvido pela
CPA?
Eixol | Q-02 - Como vocé classifica a divulgagéo dos resultados obtidos
pelas avaliagbes da CPA?
Q-03 - Como vocé considera os resultados préaticos das avaliacdes
institucionais tendo em vista as a¢cdes académico-administrativasda [2|0|3|4|0
FDLM?
Q-04 - Como vocé classifica o cumprimento da misséo, dos
principios e dos objetivos do FDLM?

Q-05 - Como vocé avalia a responsabilidade social da FDLM,
Eixo Il | considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em
relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a0 |40 |1|3 |1
incentivo & producdo artistica, & defesa da memoria cultural e do
patrimonio cultural, a defesa do meio ambiente?

39



Q-06 - Em relacdo a comunicagdo com a sociedade, como vocé
classifica os canais de informacéo externos da FDLM (site, e-mails, 0|1 3|41
radio, panfletos, cartazes, etc.)?
Eixo Il | Q-07 - Como vocé considera os recursos de pesquisa bibliografica
fisica e virtual da FDLM?
Q-08 - Como vocé considera o trabalho da ouvidoria da FDLM? 1/0/4|3|1
Q-09 - Como vocé classifica o atendimento administrativo
relacionado a secretaria, a tesouraria, a diretoria, a biblioteca e a 0(0|0|7]|2
Eixo |coordenacao?

Iv | Q-10- Como vocé avalia a sustentabilidade financeira da FDLM e as
politicas de captacdo e alocacdo de recursos?
Q-11 - Como vocé considera o espaco fisico da FDLM levando em
Eixo V | consideracdo as salas de apoio de informatica (ou infraestrutura
equivalente), os espacos de convivéncia, alimentacdo e lazer, as
instalagbes administrativas e as salas de aula?

De acordo com o grafico apresentado acima, nota-se que o cumprimento da misséo,
dos principios e dos objetivos do FDLM; a responsabilidade social da FDLM, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econémico e social, ao incentivo a producao artistica, a defesa da memoria
cultural e do patriménio cultural, & defesa do meio ambiente, bem como a sustentabilidade
financeira da FDLM e as politicas de captacédo e alocacdo de recursos foram considerados como
fragilidades da FDLM, pois atingiram os conceitos desconheco e insuficiente.

De acordo com o gréfico apresentado acima, nota-se que os resultados praticos das
avaliacOes institucionais tendo em vista as acOes académico-administrativas da FDLM,;
comunicacdo com a sociedade FDLM (site, e-mails, radio, panfletos, cartazes, etc.); 0s recursos
de pesquisa bibliografica fisica e virtual da FDLM, bem como o trabalho da ouvidoria da FDLM
foram considerados pela comunidade externa em um nivel suficiente para ndo serem
considerados como fragilidade (tampouco potencialidade). Atingindo o conceito “suficiente”,
foram considerados como “ponto de atengao”.

Ainda de acordo com o gréafico, é possivel notar que o trabalho avaliativo desenvolvido
pela CPA; a divulgacdo dos resultados obtidos pelas avaliagdes da CPA; o atendimento
administrativo relacionado a secretaria, a tesouraria, a diretoria, a biblioteca e a coordenacéo,
bem como o espaco fisico da FDLM levando em consideragdo as salas de apoio de informatica
(ou infraestrutura equivalente), os espacos de convivéncia, alimentacdo e lazer, as instalagdes
administrativas e as salas de aula foram considerados, pela comunidade externa, como

potencialidades da institui¢do, pois atingiram o conceito “bom” e/ou “excelente”.
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3.6 AVANCOS EM RELACAO AO PDI

1) Realizacdes das metas da FDLM:

a) Formacao para o Corpo Técnico-administrativo
- A FDLM concedeu 50% de bolsa de estudo para 02 funcionérias;
- Trés seminarios institucionais, oferecidos pela LUPA Consultoria;

- Encontros de formacéo para bibliotecarias (BH).

- Criagdo de comunicacdo e marketing envolvendo membros dos corpos discentes e da
administracao.

b) Espaco fisico:

- Reformas para ampliacdo e conservacgdo dos espacos fisicos dos cursos e servigos da
FDLM, bem como aquisi¢cdo de novos equipamentos e tecnologias. As salas de aulas
foram equipadas com datashow, computadores e acesso a internet.

- Limpeza dos espacos da FDLM.

- Convénio com empresa de dedetizacdo para maior limpeza.

- Reforma e limpeza da biblioteca.

- Higienizacdo dos espacos fisicos.

- Aquisigé@o de novos computadores e telas para projecdo de datashow.

- Substituicdo das carteiras antigas por carteiras mais adequadas as atividades de ensino.
Investimento no Hall de Entrada da FFDLM, dando maior visibilidade a IES.

- Investimento na acessibilidade, adequando a IES as exigéncias legais, bem como as
necessidades dos portadores de algum tipo de deficiéncia.

- Investimento no refeitdrio dos corpos técnico-administrativo e docente.

- Reforma do telhado do auditdrio e restauracdo do mesmo.

-Compra de equipamentos (mesas, armarios, notebooks) para melhor atender as
necessidades da FFDLM.

c) Biblioteca:
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- Instalagdo do sistema Pergamum criado pela Pontificia Universidade Catdlica do Parana.
- Instalacdo de Depurador de Ar para melhor conservagao do acervo.

- Instalac@o de equipamento para maior seguranca do acervo (cameras).

- Adequacédo e melhoramento dos espacos de estudo dentro da biblioteca.

- Troca do sistema de catalogagéo, do CDD para CDU.

- Curso de capacitagdo para bibliotecéria e auxiliar.

- Foi pedido a cada professor do curso de graduacdo para indicar obras dentro de sua area
de atuacdo a fim de serem adquiridas para o acervo.

- O mesmo pedido foi feito para os discentes.

- Aquisicgdes de obras importantes para os corpos docente e discente.

2) Metas 2013-2017

- Continuacéo do processo de aperfeicoamento das atividades do curso de Filosofia: esta
meta esta sendo cumprida, principalmente se olharmos o resultado do ultimo ENADE,
no qual a FDLM obteve a nota 04. Tendo em vista 0 aperfeicoamento das atividades
educacionais, a FDLM contratou uma prestadora de servigos educacionais. Estruturacéo
e criacdo da Coordenacdo de Cursos de Pesquisa e Extensdo da FDLM, com a nomeacéo
do respectivo coordenador.

- Continuacdo da implementacdo crescente das bibliotecas da Faculdade, incluindo
expansdo do acervo e servicos oferecidos aos alunos; aqui vale ressaltar a aquisi¢do de
novos volumes.

- Aplicacdo do Plano de Carreira Docente e do Plano de Carreira do Pessoal Técnico-
Administrativo: isso tem sido observado com frequéncia.

- Projetos de Extensdo: Curso de Extensdo em Teologia Cristd; Curso de Extensdo em
Historia da Filosofia; Curso de Extensdo em Libras; Curso de Extensdo em Oratdria;
Curso de Extensdo em Fotografia; Curso de Extensdo Psicologia Relacional (2015).

- Projeto de especializacdo poés-graduacdo: oferta e realizagdo do curso de
Especializagdo em Historia da Arte Sacra (2016).

-Contratacdo progressiva de docentes.

- Contratacdo de técnico-administrativo: contratacdo de 03 técnico-administrativos.

- Programas de Assisténcia ao Aluno e acompanhamento de egressos.

Acompanhamento dos egressos atraves de envio de programacéo de eventos da FDLM.
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- Oferta do seminério em Historia da Igreja e Simpdsio Filosoéfico-teoldgico.

- Efetivagéo de parcerias: parcerias foram feitas com a Arquidiocese de Mariana para

oferta de cursos de extensdo em varias areas do saber.

- Capacitacdo de professores: concessdo de licenca ndo remunerada para docentes;

participacdo em Seminario Internacional de Metafisica; concesséo de 50% de bolsa de

estudo para técnico-administrativo; concessdo de bolsa integral em curso de extensdo

em Libras para membro do corpo técnico-administrativo.

- CPA: constituicdo da CPA e esforco para atender os novos padrdes de avaliacdo

institucional.

4. ACOES COM BASE NA ANALISE

A anélise a seguir apresentara, de forma sistematica, as fragilidades e potencialidades

da instituicdo, bem como, as acGes propostas em relacdo as fragilidades. Essa andlise, tanto das

fragilidades como das potencialidades, leva em consideracdo o valor ou conceito atingido pela

dimensdo, ou questao, e se esse valor foi ressaltado por mais de um segmento da IES — salvo

para casos especificos de cada segmento.

Eixo | — Planejamento e avaliagdo institucional
Eixo Il — Desenvolvimento institucional

Eixo 111 — Politicas académicas

Eixo IV — Politicas de Gestdo

Eixo V - Infraestrutura

EIXO

FRAGILIDADE(S) POTENCIALIDADE(S) | ACOES PROPOSTAS

- O trabalho avaliativo da
CPA

- A frequéncia atual das
avaliacdes institucionais.

- A divulgacédo dos resultados
obtidos pelas avaliacdes
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Para comunidade
externa, 0 cumprimento
da misséo, dos principios
e dos objetivos do
FDLM.

Para comunidade
externa, a
responsabilidade social
da FDLM, considerada
especialmente no que se
refere a sua contribuicdo
em relacdo a inclusdo
social, ao
desenvolvimento
econdmico e social, ao
incentivo a producao
artistica, a defesa da
mem@ria cultural e do
patriménio cultural, a
defesa do meio ambiente

- A adequacéo entre o PDl e
a prética da Instituicéo.

- O grau de informacéo
quanto as avaliagdes internas
realizadas pela FDLM e as
avaliacOes realizadas pelo
MEC.

- A divulgacéo dos resultados
obtidos pelas avaliacGes da
FDLM e do MEC.

- A implantagdo das metas e
objetivos do PDI.

- O conhecimento pessoal a
respeito da Missdo e do Plano
de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da FDLM

Divulgar com mais
énfase, usando os meios
de informacéo externos
(site, blog, facebook
etc.), a comunidade
externa as atitudes da
FDLM em relacao ao
cumprimento dos seus
principios e objetivos,
bem como as atitudes
relacionadas a
responsabilidade social.

- O atendimento
administrativo relacionado a:
Secretaria, tesouraria,
diretoria, biblioteca,
coordenacao.

- A politica de incentivo a
pesquisa e a producao
académica.

- O corpo docente da FDLM

- A comunicacdo da FDLM
interna por meio de e-mails,
cartazes e avisos nos murais

- O relacionamento entre
alunos e professores e 0
relacionamento entre alunos e
direcéo.
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Para a comunidade
externa, a
sustentabilidade
financeira da FDLM e as
politicas de captacdo e
alocacao de recursos.

- A politica de formacéo e
capacitacdo do docente
considerando, em uma anélise
sistematica e global, o
incentivo/auxilio a:
capacitacéo (formacéo
continuada); qualificagéo
académica docente e a devida
divulgacédo das acGes com o0s
docentes.

- A sustentabilidade
financeira da FDLM e as
politicas de captacédo e
alocacao de recursos.

-A politica financeira da
FDLM direcionada a
aplicacdo de recursos para
programas de ensino e
pesquisa.

- Para os técnico-
administrativos, o sistema de
registro académico da FDLM
em relacdo as necessidades
institucionais e dos discentes,
considerando a
informatizacao, a
organizacdo, a agilidade no
atendimento e a
diversificacdo de documentos
disponibilizados.

Divulgar, usando os
meios de informacéao
externos (site, blog,
facebook etc.), a
comunidade externa as
atitudes da FDLM em
relacdo a
sustentabilidade
financeira e as politicas
de captacao e alocacgédo
de recursos

- Os espacos de convivéncia,
alimentacéo e lazer
considerando a quantidade, a
dimenséo, a limpeza, a
iluminacdo, a seguranca, a
acessibilidade e a
conservacao.

-O acervo da biblioteca em
relagcdo aos cursos propostos.

-A atitude da FDLM em
relacdo a atualizagéo e
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ampliacéo do acervo
bibliografico.

-As instalacoes
administrativas da FDLM
considerando a quantidade, a
dimenséo, a limpeza, a
iluminacdo, a seguranca, a
acessibilidade e a
conservacao.

- As salas de aula da FDLM
considerando a quantidade, a
limpeza, a dimenséo, a
iluminacdo, a seguranca, a
acessibilidade e a
conservacéo.

- O auditorio da FDLM
considerando a quantidade, a
dimensao, a iluminacdo, a
seguranca, a acessibilidade e
a conservacao.

- As instalacOes sanitarias
considerando a limpeza, a
iluminacdo, a seguranca, € a
acessibilidade.

- A sala dos professores
considerando a quantidade, a
dimenséo, a limpeza, a
iluminacdo, a ventilacéo, a
seguranca, a acessibilidade e
a conservagao.

- As instalacOes
administrativas da FDLM
considerando a quantidade, a
dimenséo, a limpeza, a
iluminacdo, a ventilacéo, a
seguranca, a acessibilidade e
a conservagao.

5. ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE A AVALIACAO INSTITUCIONAL 2017
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Finalizando este relatorio referente ao ano de 2017, é possivel, em uma espécie de
sintese, dizer que a FDLM foi avaliada de forma positiva por todos os segmentos da IES: corpo
discente, corpo docente, corpo técnico-administrativo e comunidade externa. A comunidade
externa foi 0 segmento que pior avaliou a instituicdo, seguida pelo corpo docentes, corpo
técnico-administrativo e corpo discente. E importante ressaltar que grande parte dos pontos que
apareceram como potencialidades, isto €, aqueles que atingiram 0s conceitos “muito bom” e
“excelente”, foram qualificados assim por parcela significativa dos avaliadores dos segmentos
da IES — o que destaca suas qualidades. Quanto as fragilidades, isto é, aqueles pontos que
receberam qualificagdes de “insuficiente” e “regular”, nota-se que todas apareceram a partir das
avaliacbes da comunidade civil organizada. Acreditamos que esse fato se da por
desconhecimento, por parte da comunidade externa, das melhorias feitas na IES com bases nas
fragilidades elencadas nos ultimos anos. Contudo, isso nos levou a propor agdes especificas a
esse publico. Além das potencialidades e fragilidades que foram destacadas nas avaliacdes
institucionais, apareceu, também, o que chamamos de “ponto de atencdo”. Este se refere as
dimensdes que receberam qualitativamente o conceito “bom”, que ndo expressa nem
fragilidade, nem potencialidade e, por isso, um ponto que merece atencdo para ndo se tornar

uma fragilidade, mas sim fortifica-la para se tornar potencialidade da IES.

6. ANAISE GLOBAL DO RELATORIO INTEGRAL

A seguir apresentaremos e discutiremos, conforme exigéncia da nota técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065 de 09 de outubro de 2014, que prevé a construcao de um relatério
integral, o conteddo relativo aos dois relatorios parciais anteriores, referente aos anos 2015 e
2016, comparando-os com os dados levantados com a avaliagcdo institucional de 2017,
explicitando-os em uma anélise global em relagéo ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de

acordo com as atividades académicas e de gestdo da IES.

Isso sera feito em trés momentos. No primeiro, apresentaremos uma comparagdo dos
resultados das avaliagcbes por segmento dos trés anos, 2015, 2016 e 2017, levando em
consideracdo a média alcangada por cada eixos avaliativo. Assim apresentaremos uma
comparacdo dos resultados das avaliacdes dos discentes, docentes, técnicos administrativos e
comunidade civil organizada ao longo destes trés anos. No segundo momento, exibiremos uma

comparacédo geral da media alcancada por cada eixo avaliativos da IES. Aqui sera apresentado
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ndo a média por segmento, mas a média geral da instituicdo alcancada com as avaliagdes
institucionais, que une todos 0s segmentos por eixo avaliativo. No terceiro e Gltimo momento,
exporemos uma comparacao das potencialidade e fragilidades elencadas ao longo dos trés anos,

bem como a acGes desenvolvidas pela IES para sanar as fragilidades elencadas.

6.1 COMPARACAO DOS EIXOS POR SEGMENTOS

A seguir apresentaremos uma analise dos eixos avaliativos por segmentos, corpo discente,
corpo docente, corpo técnico-administrativo e comunidade civil organizada. Faremos uma
comparacdo qualitativa ao logo dos trés anos. Isso nos permitira perceber, ao comparar 0s trés
anos, 2015, 2016 e 2017, os progressos e os declinios de cada eixo avaliativo elencado por
segmento. Tal andlise serd feita a partir de um conceito alcangado por meio de uma média

simples.

6.1. 1 Comparacéao dos eixos avaliativos dos discentes

EIXO |
5
4,5 :
Conceitos | Valores
4 Desconheco | 1a 1,8
3,5 Insuficiente | 1,9a 2,6
3 Suficiente |2,7a3,4
Bom 3,5a4,2
2> Excelente 43a5
2
1,5
1
2015 2016 2017

No Eixo I, planejamento e avaliagdo institucional, que considera a dimensdo 8
(Planejamento e avaliacdo) do Sinaes, tem como foco a descricdo e a identificacdo, por
intermédio do documento Relato institucional, dos principais elementos do processo avaliativo
da IES em relagdo ao seu PDI, aos relatérios elaborados pela CPA e aos demais documentos

institucionais avaliativos do periodo que constitui 0 objetivo de avaliacao.
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Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do gréafico apresentado acima, que ha um progresso qualitativo
nas avaliacOes feitas pelos discentes nesses trés anos. Em 2015, na avaliacdo dos discentes, tal
eixo recebeu o conceito “suficiente”. J& em 2016 e 2017, esse mesmo eixo, foi avaliado com o
conceito “bom”, se tornando, dessa forma, sob a Otica dos discentes, uma potencialidade da
FDLM.

EIXO I

5
4,5

4 Conceitos | Valores
3,5 Desconheco | 1a1,8

3 Insuficiente | 1,9a 2,6
2,5 Suficiente |2,7a3,4

2 Bom 3,5a4,2
1,5 Excelente | 4,3a5

1

2015 2016 2017

O Eixo I, Desenvolvimento institucional, que contempla as dimensdes 1 (Missao e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do
Sinaes, tem seu foco no PDI e consiste na verificacdo da coeréncia existente entre esse
documento e as a¢Oes institucionais nas diferentes vertentes de sua atuacdo académica —ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo. Pretende, igualmente, verificar os diferentes caminhos percorridos
(ou a percorrer) pela IES no contexto de sua inser¢do social, bem como sua atuacdo face a
inclusdo e ao desenvolvimento econémico e social, tendo sempre como base a missdo, 0s
propdsitos e as metas anunciadas no PDI. Dessa forma, o Eixo Desenvolvimento Institucional
assume o papel de induzir maior comprometimento da IES na construcdo de seu PDI,
priorizando sua coeréncia e evolugéo.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que h4 um grande progresso
qualitativo nas avaliagdes feitas pelos discentes nesses trés anos. Em 2015, na avaliacdo dos
discentes, tal eixo recebeu o conceito “insuficiente”. Ja em 2016, esse mesmo eixo foi avaliado
com o conceito “suficiente”, e, em 2017, recebeu o conceito “bom”, se tornando, dessa forma,

sob a Gtica dos discentes, uma potencialidade da FDLM.
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EIXO 1l

4'i Conceitos | Valores
35 Desconheco | 1a1,8
3 Insuficiente | 1,9a 2,6
25 Suficiente |2,7a3,4
5 Bom 35a4,2
s Excelente | 4,3a5

2015 2016 2017

No Eixo Ill, Politicas Académicas, que contempla as dimensbes 2 (Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de
Atendimento aos Discentes) do Sinaes, analisam-se 0s elementos constitutivos das praticas de
ensino, pesquisa e extensdo, considerando como meta o aprendizado. Enfatiza-se também a
relagdo entre as politicas académicas, a comunicagdo com a sociedade e o atendimento ao
discente.

Nas avaliacbes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que ha um progresso qualitativo
nas avaliacOes feitas pelos discentes nesses trés anos. Em 2015 e 2016, na avaliacdo dos
discentes, tal eixo recebeu o conceito “suficiente”. J4 em 2017, esse mesmo eixo foi avaliado
com o conceito “bom”, se tornando, dessa forma, sob a ética dos discentes, uma potencialidade
da FDLM.

EIXO IV

4,5 .
Conceitos | Valores

Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a 2,6
3 Suficiente |2,7 a 3,4
25 Bom 35a4,2
Excelente | 4,3a5

3,5

1,5

2015 2016 2017
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O Eixo IV, Politicas de Gestdo, que contempla as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacéo e Gestédo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do Sinaes, tem como
foco a verificacdo do desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizacdo e gestdo da
instituicdo. Abrange, ainda, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES
para garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que ha um progresso qualitativo
nas avaliacOes feitas pelos discentes nesses trés anos. Em 2015 e 2016, na avaliacdo dos
discentes, tal eixo recebeu o conceito “suficiente”. Em 2017, esse mesmo eixo ainda foi
avaliado com o conceito “suficiente”, porém, é possivel constatar que ha um grande avango

para que tal eixo alcance o conceito “bom” e se torne uma potencialidade da FDLM.

EIXOV
5
4,5
4 -
Conceitos | Valores
3° Desconheco | 1a1,8
3 Insuficiente | 1,9 a 2,6
25 Suficiente |2,7a3,4
X Bom 35a4,.2
Excelente 43a5
1,5
1
2015 2016 2017

No Eixo V, Infraestrutura Fisica, que contempla a dimensao 7 (Infraestrutura Fisica)
do Sinaes, verificam-se as condi¢fes que a IES apresenta para o desenvolvimento de suas
atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do gréfico apresentado acima, que ha um progresso qualitativo
nas avaliacOes feitas pelos discentes nesses trés anos. Em 2015 e 2016, na avaliacdo dos
discentes, tal eixo recebeu o conceito “suficiente”. Ja em 2017, esse mesmo eixo foi avaliado
com o conceito “bom”, se tornando, dessa forma, sob a 6tica dos discentes, uma potencialidade

da FDLM.
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6.1.2 Comparacao dos eixos avaliativos dos docentes

EIXO I

5
4> Conceitos | Valores

4 Desconheco | 1a1,8
35 Insuficiente | 1,9a2,6

3 Suficiente |2,7a3,4
2,5 Bom 3,5a4,2

2 Excelente | 4,3a5
1,5

1

2015 2016 2017

No Eixo I, planejamento e avaliacdo institucional, que considera a dimensdo 8
(Planejamento e avaliacdo) do Sinaes, tem como foco a descricdo e a identificacdo, por
intermédio do documento Relato institucional, dos principais elementos do processo avaliativo
da IES em relagdo ao seu PDI, aos relatdrios elaborados pela CPA e aos demais documentos
institucionais avaliativos do periodo que constitui 0 objetivo de avaliagéo.

Nas avaliagGes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que hd um pequeno progresso
qualitativo nas avaliagdes feitas pelos docentes nesses trés anos. Em 2015, na avaliagcdo dos
docentes, tal eixo recebeu o conceito “bom”, ou seja, ja era considerado uma potencialidade.
Em 2016, esse mesmo eixo, foi elevado ao conceito “excelente”, e, em 2017, o nivel qualitativo
cai um pouco, retornando ao conceito “bom”. Portanto, tal eixo foi considerado pelos docentes,

nos trés anos, como potencialidade da FDLM.

EIXO lI

5
4,5

4 Conceitos | Valores
35 Desconheco | 1a1,8

3 Insuficiente | 1,9 22,6
22 Suficiente |[2,7a3,4
1; Bom |3,5a42

X Excelente | 4,3a5

2015 2016 2017
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O Eixo I, Desenvolvimento institucional, que contempla as dimensdes 1 (Misséo e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do
Sinaes, tem seu foco no PDI e consiste na verificagdo da coeréncia existente entre esse
documento e as acOes institucionais nas diferentes vertentes de sua atuacdo académica —ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo. Pretende, igualmente, verificar os diferentes caminhos percorridos
(ou a percorrer) pela IES no contexto de sua inser¢do social, bem como sua atuacdo face a
inclusdo e ao desenvolvimento econémico e social, tendo sempre como base a missdo, 0s
propdsitos e as metas anunciadas no PDI. Dessa forma, o Eixo Desenvolvimento Institucional
assume o papel de induzir maior comprometimento da IES na construcdo de seu PDI,
priorizando sua coeréncia e evolugéo.

Nas avaliacfes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do gréfico apresentado acima, que hd um progresso qualitativo
nas avaliacdes feitas pelos docentes nesses trés anos. Em 2015, na avaliagdo dos docentes, tal
eixo recebeu o conceito “bom”, ou seja, ja era considerado uma potencialidade. Em 2016, esse
mesmo eixo, foi elevado ao conceito “excelente”, e, em 2017, o nivel qualitativo cai um pouco,
retornando ao conceito “bom”. Portanto, tal eixo foi considerado pelos docentes, nos trés anos,

como potencialidade da FDLM.

EIXO Il

5
4,5

4 Conceitos | Valores
35 Desconheco | 1a1,8

3 Insuficiente | 1,9a2,6
2,5 Suficiente |2,7a 3,4

2 Bom 35a4,2
L5 Excelente | 4,3a5

1

2015 2016 2017

No Eixo Ill, Politicas Académicas, que contempla as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicagdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de
Atendimento aos Discentes) do Sinaes, analisam-se 0s elementos constitutivos das praticas de

ensino, pesquisa e extensdo, considerando como meta o aprendizado. Enfatiza-se também a
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relagdo entre as politicas académicas, a comunicagdo com a sociedade e o atendimento ao
discente.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que ha um progresso qualitativo
do ano de 2015 para 2016 e um declinio qualitativo do ano 2016 para 2017 nas avaliacdes feitas
pelos docentes. Em 2015, na avaliagdo dos docentes, tal eixo recebeu o conceito “bom”, ou
seja, ja era considerado uma potencialidade. Em 2016, esse mesmo eixo, foi elevado ao
conceito “excelente”, e, em 2017, o nivel qualitativo cai um pouco, retornando ao conceito
“bom”. Portanto, tal eixo foi considerado pelos docentes, nos trés anos, como potencialidade
da FDLM.

EIXO IV

5
4,5

4 Conceitos | Valores
3,5 Desconheco | 1a1,8

3 Insuficiente | 1,9a 2,6
2,5 Suficiente |[2,7a3,4

2 Bom 3,5a4,2
15 Excelente | 4,3a5

1

2015 2016 2017

O Eixo IV, Politicas de Gestdo, que contempla as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacdo e Gestédo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do Sinaes, tem como
foco a verificacdo do desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizacdo e gestdo da
instituicdo. Abrange, ainda, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES
para garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que ha um progresso qualitativo
do ano de 2015 para 2016 e um declinio qualitativo do ano 2016 para 2017 nas avaliacGes feitas
pelos docentes. Porém, nos trés anos, na avaliagdo dos docentes, tal eixo recebeu o conceito

“bom”, ou seja, foi considerado uma potencialidade da FDLM.
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EIXOV

4,5
4
3,5 Conceitos | Valores
3 Desconheco | 1a1,8
2,5 Insuficiente | 1,9a2,6
) Suficiente |2,7a3,4
15 Bom 3,5a4,2
Excelente | 4,3a5

2015 2016 2017

No Eixo V, Infraestrutura Fisica, que contempla a dimenséo 7 (Infraestrutura Fisica) do
Sinaes, verificam-se as condicBes que a IES apresenta para o desenvolvimento de suas
atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do gréafico apresentado acima, que ha um progresso qualitativo
do ano de 2015 para 2016 e um pequeno declinio qualitativo do ano 2016 para 2017 nas
avaliagOes feitas pelos docentes. Em 2015, na avaliagdo dos docentes, tal eixo recebeu o
conceito “bom”, ou seja, ja era considerado uma potencialidade. Em 2016, esse mesmo eixo,
foi elevado ao conceito “excelente”, e, em 2017, o nivel qualitativo cai um pouco, porém, o
conceito “excelente” foi mantido. Portanto, tal eixo foi considerado pelos docentes, nos trés

anos, como potencialidade da FDLM.

6.1.3 Comparacao dos eixos avaliativos dos técnicos-administrativos

EIXO |

5
4,5

4 Conceitos | Valores
3,5 Desconheco | 1a1,8

3 Insuficiente | 1,9 a2,6
25 Suficiente |2,7a3,4

2 Bom 35242
Li Excelente | 4,3a5

2015 2016 2017
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No Eixo I, planejamento e avaliagdo institucional, que considera a dimensdo 8
(Planejamento e avaliacdo) do Sinaes, tem como foco a descricdo e a identificacdo, por
intermédio do documento Relato institucional, dos principais elementos do processo avaliativo
da IES em relacdo ao seu PDI, aos relatorios elaborados pela CPA e aos demais documentos
institucionais avaliativos do periodo que constitui 0 objetivo de avaliacao.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que ha um pequeno decaimento

qualitativo nas avaliacGes feitas pelos técnicos-administrativos nesses trés anos. Contudo, nos

trés anos, os técnicos-administrativos avaliaram tal eixo com o conceito “bom”, considerando-

0, deste modo, como potencialidade da FDLM.

EIXO Il
5 Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8
45 Insuficiente | 1,9 a 2,6
4 Suficiente |2,7a3,4
35 Bom 3,5a4,2
5 Excelente 43a5
2,5
2
1,5
1
2015 2016 2017

O Eixo I, Desenvolvimento institucional, que contempla as dimensdes 1 (Missao e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do
Sinaes, tem seu foco no PDI e consiste na verificagdo da coeréncia existente entre esse
documento e as a¢Oes institucionais nas diferentes vertentes de sua atuacdo académica —ensino,
pesquisa, extensao e gestao. Pretende, igualmente, verificar os diferentes caminhos percorridos
(ou a percorrer) pela IES no contexto de sua inser¢do social, bem como sua atuacao face a
inclusdo e ao desenvolvimento econémico e social, tendo sempre como base a missdo, 0s
propdsitos e as metas anunciadas no PDI. Dessa forma, o Eixo Desenvolvimento Institucional
assume o papel de induzir maior comprometimento da IES na construgdo de seu PDI,
priorizando sua coeréncia e evolugéo.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,

é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que ha um progresso qualitativo
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nas avaliacGes feitas pelos técnicos-administrativos nesses trés anos. Em 2015, na avaliacdo

dos técnicos-administrativos, tal eixo recebeu o conceito “suficiente”. Em 2016 e 2017 esse

mesmo eixo foi elevado ao conceito “bom”, sendo considerado pelos técnicos-administrativos

como potencialidade da FDLM.

EIXO Il
5
4,5
4 Conceitos | Valores
35 Desconheco | 1a1,8
3 Insuficiente | 1,9a2,6
Suficiente |[2,7a3,4
25 Bom 3,5a4,.2
2 Excelente | 4,3a5
1,5
1
2015 2016 2017

No Eixo Ill, Politicas Académicas, que contempla as dimensfes 2 (Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de
Atendimento aos Discentes) do Sinaes, analisam-se 0s elementos constitutivos das praticas de
ensino, pesquisa e extensdo, considerando como meta o aprendizado. Enfatiza-se também a
relagdo entre as politicas académicas, a comunicagdo com a sociedade e o atendimento ao
discente.

Nas avaliacGes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que ha um progresso qualitativo
do ano de 2015 para 2016 e um declinio qualitativo do ano 2016 para 2017 nas avaliacOes feitas

pelos técnicos-administrativos. Porém, mesmo com essa variagao, esse eixo recebeu, nos trés

anos, o conceito “bom”, sendo considerado portanto como potencialidade da FDLM.
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EIXO IV

4,5
4 Conceitos | Valores
35 Desconhego | 1a1,8
R Insuficiente | 1,9a2,6
Suficiente |2,7a3,4
2 Bom |35a4,2
2 Excelente | 4,3a5
1,5

2015 2016 2017

O Eixo IV, Politicas de Gestdo, que contempla as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacéo e Gestédo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do Sinaes, tem como
foco a verificacdo do desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizagdo e gestdo da
instituicdo. Abrange, ainda, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES
para garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do gréfico apresentado acima, que ha um progresso qualitativo
do ano de 2015 para 2016 e um declinio qualitativo do ano 2016 para 2017 nas avalia¢des feitas

pelos técnicos-administrativos. Porém, nos trés anos, na avaliagdo dos técnicos-

administrativos, tal eixo recebeu o conceito “bom”, ou seja, foi considerado uma

potencialidade da FDLM.

EIXOV
5
4,5
4
3,5 Conceitos | Valores
3 Desconheco | 1a1,8
2,5 Insuficiente | 1,9a2,6
2 Suficiente |2,7a3,4
1,5 Bom 3,5a4,2
1 Excelente | 4,3a5
2015 2016 2017
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No Eixo V, Infraestrutura Fisica, que contempla a dimenséao 7 (Infraestrutura Fisica) do
Sinaes, verificam-se as condi¢bes que a IES apresenta para o desenvolvimento de suas
atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do gréfico apresentado acima, que ha um progresso qualitativo
do ano de 2015 para 2016 e um pequeno declinio qualitativo do ano 2016 para 2017 nas

avaliacOes feitas pelos técnicos-administrativos. Em 2015, na avaliagdo dos técnicos-

administrativos, tal eixo recebeu o conceito “bom”, ou seja, ja era considerado uma

potencialidade. Em 2016, esse mesmo eixo, foi elevado ao conceito “excelente”, e, em 2017,
o nivel qualitativo cai um pouco, porém, o conceito “excelente” foi mantido. Portanto, tal eixo

foi considerado pelos técnicos-administrativos, nos trés anos, como potencialidade da FDLM.

6.1.4 Comparagéo dos eixos avaliativos da comunidade civil organizada

EIXO |

5
4,5

4 Conceitos | Valores
3,5 Desconheco | 1a1,8

3 Insuficiente | 1,9a 2,6
25 Suficiente |2,7a3,4

2 Bom 3,5a4,2
15 Excelente | 4,3a5

1

2015 2016 2017

No Eixo I, planejamento e avaliagdo institucional, que considera a dimensdo 8
(Planejamento e avaliacdo) do Sinaes, tem como foco a descricdo e a identificacdo, por
intermédio do documento Relato institucional, dos principais elementos do processo avaliativo
da IES em relacdo ao seu PDI, aos relatérios elaborados pela CPA e aos demais documentos
institucionais avaliativos do periodo que constitui o objetivo de avaliacao.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que had um decaimento qualitativo
do ano de 2015 para 2016 e um pequeno progresso qualitativo do ano 2016 para 2017 nas
avaliagOes feitas pela comunidade civil organizada. Em 2015 tal eixo recebeu o conceito
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“bom”, sendo considerado como uma potencialidade. Em 2016, esse mesmo eixo, foi avaliado
com o conceito “suficiente”, e, em 2017, o nivel qualitativo ascende um pouco, retornando ao

conceito “bom”, bem como uma potencialidade da FDLM.

EIXO Il

Conceitos | Valores
4 Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a 2,6
Suficiente |[2,7a3,4
2 Bom 3,5a4,2

- Excelente | 4,3a5

2015 2016 2017

O Eixo I, Desenvolvimento institucional, que contempla as dimensdes 1 (Missao e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do
Sinaes, tem seu foco no PDI e consiste na verificagdo da coeréncia existente entre esse
documento e as acOes institucionais nas diferentes vertentes de sua atuacdo académica —ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo. Pretende, igualmente, verificar os diferentes caminhos percorridos
(ou a percorrer) pela IES no contexto de sua inser¢do social, bem como sua atuacdo face a
inclusdo e ao desenvolvimento econdmico e social, tendo sempre como base a misséo, 0s
propositos e as metas anunciadas no PDI. Dessa forma, o Eixo Desenvolvimento Institucional
assume o papel de induzir maior comprometimento da IES na construcdo de seu PDI,
priorizando sua coeréncia e evolugéo.

Nas avaliacfes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que had um decaimento qualitativo

nas avaliagdes feitas pela comunidade civil organizada. Em 2015 tal eixo recebeu o conceito

“excelente”, sendo considerado como uma potencialidade. Em 2017, esse mesmo eixo, foi
avaliado com o conceito “bom”, e, em 2017, foi avaliado com o conceito “insuficiente”, sendo

considerado pela comunidade civil organizada como fragilidade da IES.
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EIXO Il
4,5
4 Conceitos | Valores
3,5 Desconheco | 1a1,8
3 Insuficiente | 1,9a2,6
25 Suficiente |[2,7a3,4
, Bom 35a4,2
Excelente | 4,3a5
1,5
1
2015 2016 2017

No Eixo Ill, Politicas Académicas, que contempla as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de
Atendimento aos Discentes) do Sinaes, analisam-se 0s elementos constitutivos das préaticas de
ensino, pesquisa e extensdo, considerando como meta o aprendizado. Enfatiza-se também a
relacdo entre as politicas académicas, a comunicacdo com a sociedade e o atendimento ao
discente.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que hd um decaimento qualitativo

nas avaliagOes feitas pela comunidade civil organizada. Em 2015 tal eixo recebeu o conceito

“excelente”, sendo considerado como uma potencialidade. Em 2017 e 2016, esse mesmo eixo,

foi avaliado com 0 conceito “suficiente”, ndo sendo considerado pela comunidade civil

organizada como potencialidade da IES.

EIXO IV
5
45 Conceitos | Valores
. Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a 2,6
> Suficiente |[2,7a3,4
3 Bom 35a42
2,5 Excelente | 4,3a5
2
1,5
1
2015 2016 2017
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O Eixo 1V, Politicas de Gestdo, que contempla as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacdo e Gestdo da Instituicao) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do Sinaes, tem como
foco a verificacdo do desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizacdo e gestdo da
instituicdo. Abrange, ainda, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES
para garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que hd um decaimento qualitativo

nas avaliagOes feitas pela comunidade civil organizada. Em 2015 tal eixo recebeu o conceito

“excelente”, sendo considerado como uma potencialidade. Em 2017 ¢ 2016, esse mesmo eixo,
foi avaliado com o conceito “suficiente”, ndo sendo considerado, neste dois ultimos anos, pela

comunidade civil organizada, como potencialidade da IES.

EIXOV

4,5

Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a2,6

Suficiente |[2,7a3,4
2,5 Bom 3,5a4,.2
Excelente | 4,3a5

3,5

w

N

1,5

2015 2016 2017

No Eixo V, Infraestrutura Fisica, que contempla a dimenséo 7 (Infraestrutura Fisica) do
Sinaes, verificam-se as condi¢bes que a IES apresenta para o desenvolvimento de suas
atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Nas avaliacOes da CPA, ao longo de 2015, 2016 e 2017, referente a esse eixo avaliativo,
é possivel constatar, por meio do grafico apresentado acima, que had um decaimento qualitativo
do ano de 2015 para 2016 e um progresso qualitativo do ano 2016 para 2017 nas avaliacOes

feitas pela comunidade civil organizada. Em 2015 tal eixo recebeu o conceito “bom”, sendo

considerado como uma potencialidade. Em 2016, esse mesmo eixo, foi avaliado com o conceito
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“suficiente”, e, em 2017, o nivel qualitativo ascende ao conceito “bom”, sendo considerado

uma potencialidade da FDLM.

6.2 COMPARACAO DA MEDIA GERAL DE CADA EIXO AVALIATIVO

4,5

3,5

2,5

1,5

2015

EIXO |

2016

2017

Conceitos | Valores
Desconheco | 1a1,8
Insuficiente | 1,9a2,6

Suficiente |[2,7a3,4

Bom 3,5a4,2

Excelente | 4,3a5

No Eixo I, planejamento e avaliagdo institucional, que considera a dimensdo 8

(Planejamento e avaliacdo) do Sinaes, tem como foco a descri¢cdo e a identificacdo, por

intermédio do documento Relato institucional, dos principais elementos do processo avaliativo

da IES em relacdo ao seu PDI, aos relatérios elaborados pela CPA e aos demais documentos

institucionais avaliativos do periodo que constitui o objetivo de avaliacao.

Na média geral, que considera todos os segmentos da IES, referente a esse eixo

avaliativo, ao longo de 2015, 2016 e 2017, é possivel constatar, por meio do gréfico

apresentado acima, que ha um progresso qualitativo do ano de 2015 para 2016 e um pequeno

regresso qualitativo do ano 2016 para 2017. Em 2015 tal eixo, na média geral, recebeu o

conceito “bom”, sendo considerado como uma potencialidade. Em 2016 e em 2017, esse

mesmo eixo, continuou sendo avaliado com o conceito “bom”, porém, foi observado uma

pequena queda na nota referente a tal conceito. Portanto, tal eixo foi considerado, nos trés anos,

na média geral, referente a todos 0s segmentos, como potencialidade da FDLM.
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EIXO I
5
4,5
4
35 Conceitos | Valores
3 Desconheco | 1a1,8
2,5 Insuficiente [1,9a2,6
2 Suficiente |2,7a3,4
1,5 Bom 35a4,.2
1 Excelente | 4,3a5
2015 2016 2017

O Eixo Il, Desenvolvimento institucional, que contempla as dimensfes 1 (Missao e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do
Sinaes, tem seu foco no PDI e consiste na verificagdo da coeréncia existente entre esse
documento e as ac¢des institucionais nas diferentes vertentes de sua atuacéo académica — ensino,
pesquisa, extensao e gestdo. Pretende, igualmente, verificar os diferentes caminhos percorridos
(ou a percorrer) pela IES no contexto de sua insercdo social, bem como sua atuacdo face a
inclusdo e ao desenvolvimento econdmico e social, tendo sempre como base a missdo, 0s
propositos e as metas anunciadas no PDI. Dessa forma, o Eixo Desenvolvimento Institucional
assume o papel de induzir maior comprometimento da IES na construcdo de seu PDI,
priorizando sua coeréncia e evolucéo.

Na média geral, que considera todos os segmentos da IES, referente a esse eixo
avaliativo, ao longo de 2015, 2016 e 2017, é possivel constatar, por meio do gréfico
apresentado acima, que ha um progresso qualitativo do ano de 2015 para 2016 e um pequeno

regresso qualitativo do ano 2016 para 2017. Em 2015 e 2016 tal eixo, na média geral, recebeu

o conceito “bom”, sendo considerado como uma potencialidade. Em 2017, esse mesmo eixo,

foi avaliado com o conceito “suficiente”, deixando de ser uma potencialidade da FDLM.
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EIXO 1l

4,5
4 Conceitos | Valores
35 Desconheco | 1a1,8
3 Insuficiente | 1,9a 2,6
2,5 Suficiente |[2,7a3,4
2 Bom 3,5a4,2
15 Excelente | 4,3a5

2015 2016 2017

No Eixo Ill, Politicas Académicas, que contempla as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicagdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de
Atendimento aos Discentes) do Sinaes, analisam-se 0s elementos constitutivos das préaticas de
ensino, pesquisa e extensdo, considerando como meta o aprendizado. Enfatiza-se também a
relacdo entre as politicas académicas, a comunica¢do com a sociedade e o atendimento ao
discente.

Na média geral, que considera todos os segmentos da IES, referente a esse eixo
avaliativo, ao longo de 2015, 2016 e 2017, é possivel constatar, por meio do gréfico
apresentado acima, que ha um pequeno progresso qualitativo do ano de 2015 para 2016 e um

pequeno regresso qualitativo do ano 2016 para 2017. Nos trés anos, esse eixo, na média geral,

recebeu o conceito “bom”, sendo considerado como uma potencialidade da FDLM.

EIXO IV

5
4,5 Conceitos | Valores

4 Desconheco | 1a1,8
3,5 Insuficiente | 1,9a 2,6

3 Suficiente |2,7a3,4
25 Bom 35a4,2
) E Excelente | 4,3a5

1

2015 2016 2017
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O Eixo IV, Politicas de Gestdo, que contempla as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacéo e Gestédo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do Sinaes, tem como
foco a verificacdo do desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizacdo e gestdo da
instituicdo. Abrange, ainda, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES
para garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

Na média geral, que considera todos os segmentos da IES, referente a esse eixo
avaliativo, ao longo de 2015, 2016 e 2017, é possivel constatar, por meio do gréafico
apresentado acima, que ha um regresso qualitativo do ano 2016 para 2017. Em 2015 e 2016
esse eixo recebeu o conceito “bom”, sendo considerado uma potencialidade da FDLM.
Contudo, em 2017, hd uma queda conceitual ao ser avaliado com o conceito “suficiente”,

deixando assim de ser uma potencialidade da FDLM.

EIXOV

4,5

Conceitos | Valores

Desconheco | 1a1,8
35 Insuficiente | 1,9a2,6
Suficiente |2,7a3,4
2,5 Bom 3,5a4,2
Excelente 43a5
1,5
1

2015 2016 2017

w

N

No Eixo V, Infraestrutura Fisica, que contempla a dimenséo 7 (Infraestrutura Fisica) do
Sinaes, verificam-se as condi¢Ges que a IES apresenta para o desenvolvimento de suas
atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Na média geral, que considera todos os segmentos da IES, referente a esse eixo
avaliativo, ao longo de 2015, 2016 e 2017, é possivel constatar, por meio do gréafico
apresentado acima, que ha um progresso qualitativo na comparacao dos trés anos. Em 2015 tal

eixo, na média geral, recebeu o conceito “bom”, sendo considerado como uma potencialidade.

Em 2016 e em 2017, esse mesmo eixo, continuou sendo avaliado com o conceito “bom”,

porém, foi observado um progresso na nota referente a tal conceito. Portanto, tal eixo foi
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considerado, nos trés anos, na média geral, referente a todos os segmentos, como
potencialidade da FDLM.

6.3 ANALISE DOS RESULTADOS: FRAGILIDADES, POTENCIALIDADES E
ACOES PRPOSTAS

As avaliacdes de 2015, 2016 E 2017 sdo positivas e, em grande parte, apresentam 0s
mesmos pontos-comuns que listaremos resumidamente nas perspectivas abaixo, para tanto,
faremos uma andlise sintética dos resultados das perspectivas avaliadas. Nos gréaficos, vemos
0s cinco eixos avaliativos com suas respectivas fragilidades, potencialidades e agdes propostas

e, na sequéncia, o balanco do contetido dos gréaficos:

CPA 2015
9
8
7
6
5
4
3
2
1
., B I L L L
Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Politicas Eixo 4 Politicas de Eixo 5
Planejamento e Desenvolvimento  académicas gestao Infraestrutura
avaliagdo Institucional
institucional
M Fragilidades M Potencialidades Ac0es Propostas
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CPA 2016

10

9

8

7

6

5

4

3

: I

1 I

0 []

Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Politicas  Eixo 4 Politicas Eixo 5
Planejamento e Desenvolvimento académicas de gestdo Infraestrutura
avaliagdo Institucional
institucional
M Fragilidades M Potencialidades Agdes Propostas
CPA 2017
8
7
6
5
4
3
2
: I [
0
EIXO 1 EIXO 2 EIXO 3 EIXO 4 EIXO 5
B FRAGILDADES  m POTENCIALIDADES ACOES PROPOSTAS

6.3.1 Sobre as Fragilidades

Encontram-se diretamente relacionadas ao corpo discente e, quando analisadas de perto,
demonstram certo “desinteresse” discente na compreensao e conhecimento da propria dindmica
interna do ensino superior. Entretanto, cumpre ressaltar a diferenca consideravel entre as 6
fragilidades (divulgacdo dos resultados da CPA, desconhecimento do PDI, falta de

responsabilidade social e defesa do meio ambiente, politica de incentivo a participacdo em
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eventos, financiamento de pesquisa e laboratério de informatica) apresentadas em 2015 e
apenas 3 fragilidades (desconhecimento do PDI, falta de incentivo a producéo artistica e defesa
do meio ambiente e laboratorio de informatica) em 2016. Contrabalangando as informacgdes,
necessario se faz atestar que a FDLM tem o selo de Responsabilidade Social que a faz ser
reconhecida por seu compromisso social e as potencialidades permitirdo langar novas luzes

sobre a compreenséo das fragilidades.

6.3.2 Sobre as Potencialidades

As potencialidade relacionam-se a apreciacdo geral dos avaliadores da instituicéo,
inclusive o corpo discente, que destacou 30 itens potenciais em 2015 e 23 em 2016, o que, por
si s6, comparado as fragilidades, supera-as largamente. Ademais, considerando atentamente as
potencialidades reconhece-se que 0s pontos apresentados como fragilidades também foram bem
avaliados, como se 1€ no relatorio da CPA, por exemplo, a “responsabilidade social da FAM
em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, ao incentivo a producao
artistica e a defesa da memoria cultural e do patrimonio cultural” e, segue-se ainda: a “politica
de estimulo a producgdo académica, considerando 0s seguintes aspectos: incentivo a producéao
cientifica, artistica e cultural” e a “politica financeira da FAM direcionada a aplicagdo de
recursos para programas de ensino, pesquisa e extensdo”. Além de outros destaques como o
trabalho da CPA, a “adequagdo entre o PDI e a pratica da Instituicdo” (o que aparece nos
relatérios de 2015, 2016 e 2017 e demonstra que ha certo conhecimento do mesmo), a
qualificacdo do corpo docente e a relacdo entre corpos docente, discente e técnico-
administrativo, “a responsabilidade social da FAM, considerada especialmente no que se refere
a sua contribuicdo em relacdo a incluséo social, ao desenvolvimento econémico e social e a
defesa da memoria cultural e do patrimonio cultural”, o acervo bibliotecario, a infraestrutura

fisica e a conservacdo do ambiente institucional em boas condigdes de uso.

6.3.3 Sobre as agdes propostas

As acOes propostas destinam-se precipuamente a trés areas especificas: divulgacdo de
informacdes, incentivo a participacdo em eventos externos a IES e modernizacao do laboratorio
de informatica, sendo 12 sugestdes constantes em 2015 e apenas 5 em 2016. Destaca-se o fato

do incentivo a participacdo em eventos externos ndo aparecer no ultimo relatério (2016) em
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virtude das oportunidades franqueadas nesse ano e divulgados tanto por correio eletronico
quanto por murais na IES. A necessaria divulgacio de informacdes respondeu-se com o0s
Seminarios de Integracdo Institucional ocorridos em fevereiro de 2017. A modernizacéo do
laboratdrio de informatica acontece progressivamente com a ampliacdo da poténcia do sinal

digital e incremento de maquinario atualizado no laboratorio de informatica.

6.3.4 Melhorias na IES a partir dos processos avaliativos

Em consideracdo as acdes propostas nas duas avaliacBes da CPA, a direcdo da IES
procurou sanar as necessidades apresentadas propondo um plano de agdo bastante preciso e
dirigido aos focos das analises. O interesse precipuo é desenvolver acdes que ndo sé minimizem
as fragilidades, mas resolvam-nas através das acBes propostas nas mesmas avaliacbes e
propiciem a implementacéo do Plano de Desenvolvimento Institucional:

1. Contratacdo de uma empresa responsavel pela midia geral da FFDLM, desde a criacéo
artistica a divulgacdo de eventos e integracdo entre a comunidade académica e a sociedade
marianense e brasileira, pois a divulgacao da instituicdo e suas competéncias devem ser tanto
locais quanto nacionais, conforme a especificidade propria de cada momento.

2. Realizacdo de Seminarios de Integracdo Institucional — o primeiro aconteceu em fevereiro
de 2017.

3. Modernizacdo do laboratério de informatica — esse laboratério recebeu um investimento
consideravelmente maior em 2017 tanto na modernizacdo das maquinas quanto na ampliacédo
da poténcia de cobertura do sinal de digital disponibilizando 20 MB de sinal para todo o prédio
da FFDLM nas secretarias e no acesso ilimitado aos corpos discente, docente e técnico-
administrativo.

Além desses itens apresentados nas avaliagdes da CPA, a FFDLM investiu também na
criacdo e melhoria de outros 6rgdos em vistas do fomento e desenvolvimento da vida

académica, a saber:

4. Blog Emporio Filosofia Brasileira — destinado a divulgacdo da reflexdo produzida pelos
corpos docente e discente priorizando a pesquisa acerca do sentido e alcance da Filosofia
Brasileira e da responsabilidade da comunidade académica com o0s processos de

democratizacdo da sociedade brasileira.
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5. Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NAPP) — um 0rgdo de apoio ao processo de
aprendizagem e desenvolvimento académico dos discentes constituido por dois psicologos, uma
pedagoga e um diretor académico. Intenciona facilitar o progresso cognitivo dos discentes e 0
aproveitamento dos recursos disponiveis na instituicdo em vistas do bem de toda a comunidade
académica.

6. Série Inconfidentia Philosophica — série de livros patrocinada pelos recursos editoriais da
IES em vistas de incentivar e divulgar a pesquisa do corpo docente em todas as areas da filosofia
e afins, psicologia e sociologia, com o intuito de popularizar a reflexdo filoséfica na sociedade
brasileira. A série inaugurada no semestre de 2016 e publicada pela Editora Fi de Porto Alegre-
RS, conta atualmente com os seguintes volumes: 1. Entre o0 ser e 0 ndo-ser, organizagéao de L.
Marques e M. Reis (382 paginas); 2. Freud & Jung: do complexo de Edipo & alma naturalmente
religiosa, de Soraya Ferreira (197 péaginas); 3. Adorno: estudos sobre experiéncia e
pensamento, de M. Reis (no prelo) e 4. Piaget & Kohlberg: o desenvolvimento da pessoa moral,
de J. C. Reis (no prelo).

7. Infraestrutura fisica das secretarias e atendimento académico — ampliacdo das secretarias
académica e administrativa propiciando melhor acessibilidade e integracdo das salas de direcdo
e coordenacéo gerando melhor interatividade e agilidade no desenvolvimento das demandas da
comunidade académica. Além de dispor de instalagdes com as devidas condicdes de
acessibilidades as pessoas portadoras de necessidades especiais.
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7. CONCLUSAO GERAL

Finalizando esse relatdrio é possivel fazer algumas considerac@es sobre os resultados
das avaliagfes institucionais 2015, 2016 e 2017. Primeiramente, € perceptivel que,
praticamente, em todos os eixos avaliativos ha uma alternéncia de conceitos que possibilitam
o0s eixos avaliados serem considerados como potencialidades ou fragilidades da IES. Essa
alterndncia mostra, sobretudo, que o processo avaliativo desenvolvido pela CPA consegue
atingir, com certa precisdo, a realidade concebida por cada segmento da instituicdo. N&o é por
acaso, por exemplo, que em 2017, diferentemente dos outros anos, a comunidade Civil
organizada, dentre os segmentos que compdem a IES, foi o que mais negativamente avaliou a
FDLM. E isso possibilita questionar as razdes de tal ocorréncia, bem como, através da resposta
a essa questdo, criar propostas de agdes no intuito de eliminar as fragilidades. No caso
especifico de 2017, foi constatado a necessidade de divulgar com mais énfase as acdes da
FDLM, pois, praticamente, em todas as fragilidades elencadas pela comunidade externa, a
FDLM ja tinha realizado, em 2016, acdes para sanar tais problemas.

Outro ponto que deve ser destacado, partindo dessa alternancia, diz respeito as
avaliacd@es institucionais dos discentes. Ao longo desses trés anos, com os gréficos, foi possivel
perceber que ha um progresso qualitativos nos resultados das avaliagdes, de tal forma que em
2017 os discentes ndo elencaram nenhuma fragilidade. 1sso € importante porque esse segmento
era o que mais elencava fragilidades. Além disso, tal exemplo mostra a inter-relacdo entre as
avaliacdes da CPA e as agdes da FDLM com base nos resultados de tais avaliagoes.

Por fim, como o proprio relatério nos mostrou, as avaliagdes institucionais
desenvolvidas pela CPA permitem, a toda comunidade académica e comunidade externa,
enxergar, ao destacar as fragilidades e potencialidades, a instituicdo de uma forma realista e
sincera. Permite, tambeém, que a instituicdo possa, a partir de sua propria realidade, descobrir

meios para realizar mudancas significativas na realizacdo de sua missdo como educadora.

Mariana, 31 de marco de 2018.
Comissdo Prépria de Avaliacéo
CPA - FDLM
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